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تمهيد

تحقيق سيادة القانون يحمي العمال

لإيماننا بهذه الرؤية  جاء هذا الدليل الإرشادي حول تشريعات العمل )قانون العمل، التصاريح، الضمان 
الاجتماعي، السلامة والصحة المهنية(.

لا بد من وضع سياساتٍ واضحة تنجح في ضمان جعل أماكن العمل آمنة وسليمة صحيًا.

هذا الدليل يجمع  ويبوب تشريعات وقوانين العمل والعمال والضمان الاجتماعي، وتصاريح العمل، 
مستوى  لرفع  مبسط؛  بشكل  العمالية  بالحقوق  التعريف  يجري  بحيث  المهنية،  والصحة  والسلامة 
الوعي المهني للعمال تجاه ما قد يتعرضون له من مشكلات أو خلافات مع أصحاب العمل، سعيًا من 
تمكين للمساعدة القانونية وحقوق الإنسان لتنظيم الحقوق والواجبات بين الموظفين/ات وأصحاب 
العمل، لتحصيل حقوقهم المهنية والعمالية، وطموحًا لتحسين هذه الحقوق حيث إن لكل عامل/ة 

حقوق يحددها التشريع  الوطني.

والتشريعات  الدولية  المواثيق  عليها  نصت  التي  الأساسية  الإنسان   رئيس من حقوق  حق  العمل 
الوطنية، ووضعت الأردن للعمل تشريعات تنظمه و تكفل استعمال هذا الحق، وتضمنت العديد من 
الحقوق المُتفرعة عنه ومنح العاملين العديد من المزايا، وجاءت التشريعات  بما يحمي العامل ويوفر 
له بيئة عمل مناسبة، كذلك عملت التشريعات على إزالة الفوارق في  المعاملة بين الرجال والنساء في 

الحقوق العمالية. 

لمعرفة الحقوق التي يمنحك إياها القانون، التالي أبرز الحقوق العمالية التي تنظم سوق 
العمل للعمال والعاملات بغض النظر عن الجنسية أو النوع الاجتماعي.



قانون العمل الأردني
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أولً : مصطلحات ومفاهيم

قانون العمل الأردني1 : هو مجموعة من القواعد التي تنظم العلاقة بين صاحب العمل والعامل 
التابع له، من حيث الحقوق والواجبات لكلا الطرفين.

صاحب العمل: كل شخص طبيعي أو معنوي)قد يكون شركة أو مؤسسة…( يستخدم بأي صفة 
كانت شخصًا أو أكثر مقابل أجر.

العامل: كل شخص ذكرًا كان أم أنثى يؤدي عملً لقاء أجر ويكون تابعًا لصاحب عمل ويعمل تحت 
إمرته وإشرافه ويشمل ذلك الأحداث ومن كان قيد التجربة أو التأهيل.

أو  أو عرضي  دائم  أجر سواء كان بشكل  لقاء  العامل  يبذله  أو جسماني  العمل: كل جهد فكري 
مؤقت أو موسمي.

العمل العرضي: هو العمل الذي تستدعيه ضرورات طارئة و لاتزيد مدة إنجازه عن ثلاثة أشهر.

العمل المؤقت : هو العمل الذي تقتضي طبيعة إنجازه مدة محدودة.

العمل الموسمي: هو العمل في مواسم محدودة من كل سنة و لاتزيد كدته على ستة أشهر.

العمل الجزئي : هو العمل الذي تقتضي طبيعة إنجازه ساعات عمل لا تصل لعدد ساعات العمل 
المنصوص عليها في قانون العمل.

ثانيًا : السن القانوني للعمل2 :

عن  النظر  بصرف  )18( سنة  عمومًا  العمل  دخول سوق  به  المسموح  السن  الأردني  القانون  حدد 
الجنس أو الجنسية أو أي اعتبارات أخرى، لكن تم السماح للأشخاص مِمن هم في سن )16 - 18( سنة 

من الجنسية الأردنية حصًرا بالعمل، لكن وفق الشروط والمحددات التالية :

الشروط:

	1 موافقة ولي أمر الحدث الخطية على العمل في المؤسسة..
	2 إحضار شهادة بلياقة الحدث الصحية من طبيب مُختص ومصدقة من وزارة الصحة..
	3 إحضار صورة مُصدقة عن شهادة الميلاد..

المحظورات :

	1 تشغيل الحدث أكثر من )6( ساعات عمل في اليوم الواحد، على أن يُعطى استراحة لا تقل .
عن ساعة واحدة بعد )4( ساعات عمل مُتصلة بحد أقصى.

	2 يُحظر تشغيل الحدث بين الساعة )8( مساءً و )6( صباحًا..
	3 يُحظر تشغيل الحدث في أيام الأعياد الدينية والعطل الرسمية والأسبوعية..

shorturl.at/nP059المادة رقم )2(   قانون العمل رقم )8 ( لسنة 1996 وتعديلاته 	1
shorturl.at/nP059  المادة رقم )2(   قانون العمل رقم )8 ( لسنة 1996 وتعديلاته  	2
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	4 المهن . وتُحدد  بصحته  المضرة  أو  المُرهقة  أو  الخطرة  الأعمال  في  الحدث  تشغيل  يُحظر 
الخطرة بقرار من الجهات المُختصة.

واجبات العامل:

	1 تأدية العمل بنفسه وأن يبذل في تأديته عناية الشخص العادي وأن يلتزم بأوامر صاحب .
العمل المتعلقة بتنفيذ العمل المتفق عليه وذلك ضمن الحدود التي لا تعرضه للخطر أو 

تخالف أحكام القوانين المعمول بها أو الآداب العامة

	2 المحافظة على أسرار صاحب العمل الصناعية والتجارية وأن لا يفشيها بأي صورة من .
الصور ولو بعد انقضاء عقد العمل وفقاً لما يقتضيه الاتفاق أو العرف

	3 والمواد . العمل  أدوات  ومنها  العمل  لتأدية  إليه  المسلمة  الأشياء  حفظ  على  الحرص 
وسائر اللوازم الخاصة بعمله

	4 قبل . اجرائها  ضرورة  العمل  طبيعة  تقتضي  التي  اللازمة  الطبية  للفحوصات  الخضوع 
الالتحاق بالعمل أو بعد ذلك للتحقق من خلوه من الأمراض المهنية والسارية

ثالثًا : العقود وفترة التجربة3:

عقد العمل:

هو اتفاق يتعهد العامل بمقتضاه العمل لدى صاحب العمل تحت إشرافه وإدارته مقابل أجر 
متفق عليه ويكون العقد لمدة محددة أوغير محددة وينقسم عقد العمل لأربعة أنواع:

قانون  بموجب  العقد  شروط  على  الاتفاق  يتم  حيث  المكتوب  بالعقد  يعرف  الكتابي:  العقد 
العمل الأردني ويتم إعطاء العامل نسخة منه بلغة العامل. 

العقد الشفهي: هو اتفاق شفهي بين العامل وصاحب العمل ويتم الاتفاق خلاله على شروط 
محددة بموجب قانون العمل الأردني شفهيًا دون وجود عقد مكتوب ويمكن إثباته بطرق الإثبات 

المشروعة كشهود عيان أو محادثات بين العامل وصاحب العمل.

العقد الضمني: يعرف بالعقد الذي يضمن قيام العامل بالمهام التي يتطلب سياق عمله القيام 
بها دون اتفاق مسبق بينهم)لا يوجد اتفاق واضح وصريح(، يتم إنشاء عقد ضمني في الواقع من 

خلال ظروف وسلوك الأطراف المعنية.

عقد المقاولة: يعرف بالعقد الذي يتعهد أحد طرفيه بمقتضاه بأن يضع أو يؤدي عملً لقاء بدل 
يتعهد به الطرف الآخر.

عقد التدريب المهني: هو عقد خطي يتم إبرامه بين صاحب عمل )المُدرب( والعامل )المُتدرب( 
لغايات تدريب العامل على مهنة أو حرفة مُحددة، وذلك وفق نموذج عقد مُعتمد لدى مؤسسة 

التدريب المهني شريطة أن تتوفر الظروف المناسبة للتدريب في المؤسسة.

shorturl.at/nP059المادة رقم )2(   قانون العمل رقم )8 ( لسنة 1996 وتعديلاته  	3
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يجب مراعاة الجزئيات التالية خلال مراحل التدريب :

	1 أن يكون المُدرب حائزًا على المؤهلات والخبرات الكافية في المهنة أو الحرفة المُراد التدريب .
عليها.

	2 أن يُنظم عقد التدريب وفق الشروط التي تُحددها مؤسسة التدريب المهني وفق تعليمات .
خاصة بذلك ويُعفى عقد التدريب من رسوم الطوابع.

	3 يتولى المُتدرب الذي أتم الثامنة عشر من العمر التعاقد بنفسه وأما إذا كان حدثًا فينوب عنه .
وليه أو وصيه.

	4 تُحدد في عقد التدريب مدته ومراحله المُتعاقبة..

	5 تُحدد الأجور المُستحقة للمُتدرب في كل مرحلة ويجب ألّ يقل الأجر في المرحلة الأخيرة عن .
الحد الأدنى للأجر المُعطى لعمل مماثل وأن لا يكون تحديده بأي حال من الأحوال على 

أساس القطعة أو الإنتاج.

	6 يُنظم التدريب وفق البرامج التي تُحددها مؤسسة التدريب المهني بتعليمات تُصدرها لهذا .
الغرض وتُنشر في الجريدة الرسمية.

إنهاء عقد التدريب :

حسب المادة 38 من قانون العمل فإنه يجوز إنهاء عقد التدريب بناءً على طلب أحد 
الطرفين في الحالات التالية :

أ - إذا ارتكب أحدهما أي مخالفة لأحكام القانون أو الأنظمة الصادرة بموجبه.

ب - إذا لم يقم أحدهما بواجباته وفقًا لشروط العقد المُبرم بينهما.

ج - إذا استحال تنفيذ شروط العقد لأسباب خارجة عن إرادة أحد الطرفين.

د - إذا نقل صاحب العمل مكان التدريب المُحدد في العقد إلى مكان آخر يُشكل الانتقال آلية 
صعوبة على المُتدرب أو يضر بمصلحته، ولا يجوز للمُتدرب أن يحتج بهذا السبب بعد مضي شهر 

واحد على نقله إلى المكان الجديد.

ه - إذا كان استمرار المُتدرب في العمل يُهدد سلامته أو صحته وثبت ذلك بتقرير مُفتش العمل 
أو تقرير طبي صادر من لجنة طبية مُعمدة.
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مدة التجربة : 

نصت المادة )35( من قانون العمل على :

أ - لصاحب العمل استخدام أي عامل قيد التجربة وذلك للتحقق من كفاءته وإمكاناته للقيام 
بالعمل المطلوب ويُشترط في أي حالة من الحالات أن لا تزيد مدة التجربة على ثلاث أشهر وأن 

لا يقل أجر العامل قيد التجربة عن الحد الأدنى المُقرر للأجور.

ب - يحق لصاحب العمل إنهاء استخدام العامل قيد التجربة دون إشعار أو مكافأة خلال مدة 
التجربة.

العقد عقد عمل ولمدة غير  أُعتبر  التجربة  انتهاء مدة  العامل في عمله بعد  إذا استمر   - ج 
محدودة وتحسب مدة التجربة ضمن مدة خدمة العامل لدى صاحب العمل.

التجربة(في  أحكام  : يجب على صاحب العمل إشراك العامل )الذي يعمل في فترة  ملاحظة 
المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي.

هو إنهاء خدمات العامل دون أي سبب مشروع وبشكل مخالف لقانون   : الفصل التعسفي 
العمل الأردني أو تعسف صاحب العمل باستخدام حقه بإنهاء عقد عمل العامل.

يتعين على العامل رفع الدعوى خلال )60( يوماً من تاريخ فصله، وإذا ثبت الفصل التعسفي على 
صاحب العمل بإعادة العامل إلى عمله الأصلي أو بدفع تعويض عادل له يعادل مقداره أجرة نصف 
شهر  عن كل سنة من سنوات خدمة العامل وبحد أدنىلا يقل عن أجر شهرين إضافة إلى بدل الإشعار 

واستحقاقاته الأخرى المنصوص عليها في قانون العمل.

إنهاء الاستخدام

تنص المادة 23 من قانون العمل الأردني على:

أ- إذا رغب أحد الطرفين في إنهاء عقد العمل غير محدد المدة فيترتب عليه إشعار الطرف الآخر 
خطياً برغبته في إنهاء العقد قبل شهر واحد على الأقل ولا يجوز سحب الإشعار إلا بموافقة 

الطرفين.

مدة  من  الإشعار  مدة  وتعتبر  الإشعار  مدة  طوال  المفعول  ساري  العمل  عقد  يبقى  ب- 
الخدمة.

ج- إذا كان الإشعار من طرف صاحب العمل فله أن يعفي العامل من العمل خلال مدته وله 
أجره عن مدة الإشعار في  العامل  السبعة الأخيرة منها و يستحق  الأيام  إلا في  أن يشغله 

جميع هذه الأحوال.

د- إذا كان الإشعار من طرف العامل و ترك العمل قبل انقضاء مدة الإشعار فلا يستحق أجراً 
عن فترة تركه العمل و عليه تعويض صاحب العمل عن تلك الفترة بما يعادل أجره عنها.
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استثناء من إنهاء الاستخدام:

تنص المادة 27 من قانون العمل على:

أ- مع مراعاة أحكام الفقرة )ب( من هذه المادة لا يجوز لصاحب العمل إنهاء خدمة العامل 
أو توجيه إشعار إليه لإنهاء خدمته في أي من الحالات التالية:

1  المرأة العاملة الحامل ابتداءً من الشهر السادس من حملها أو خلال إجازة الأمومة.	.

	2 العامل المكلف بخدمة العلم أو الخدمة الاحتياطية في أثناء قيامه بتلك الخدمة..

	3 العامل في أثناء إجازته السنوية أو المرضية أو الإجازة الممنوحة له لأغراض الثقافة .
العمالية أو الحج أو في أثناء إجازته المتفق عليها بين الطرفين للتفرغ للعمل النقابي 

أو للالتحاق بمعهد أو كلية أو جامعة معترف بها.

ب- يصبح صاحب العمل في حل من أحكام الفقرة )أ( من هذه المادة إذا استخدم العامل 
لدى صاحب عمل آخر خلال أي من المدد المنصوص عليها في تلك الفقرة. 

الفصل دون إشعار:

تنص المادة 28 من قانون العمل  لصاحب العمل فصل العامل دون إشعار وذلك في 
أي من الحالات التالية:

أ- إذا انتحل العامل شخصية أو هوية أو قدم شهادات أو وثائق مزورة بقصد جلب المنفعة 
لنفسه أو الإضرار بغيره.

ب- إذا لم يقم العامل بالوفاء بالالتزامات المترتبة عليه بموجب عقد العمل.

ج- إذا ارتكب العامل خطأ نشأ عنه خسارة مادية جسيمة لصاحب العمل بشرط أن يبلغ صاحب 
العمل الجهة أو الجهات المختصة بالحادث خلال خمسة أيام من وقت علمه بوقوعه.

د- إذا خالف العامل النظام الداخلي للمؤسسة بما في ذلك شروط سلامة العمل والعمال 
رغم إنذاره كتابة مرتين.

ھ- إذا تغيب العامل دون سبب مشروع أكثر من عشرين يوماً متقطعة خلال السنة الواحدة 
أو أكثر من عشرة أيام متتالية على أن يسبق الفصل إنذار كتابي يرسل بالبريد المسجل على 

عنوانه و ينشر في إحدى الصحف اليومية المحلية مرة واحدة.

و- إذا أفشى العامل الأسرار الخاصة بالعمل.

بالشرف  ماسة  بجنحة  أو  بجناية  القطعية  الدرجة  اكتسب  قضائي  بحكم  العامل  أدين  إذا  ز- 
والأخلاق العامة.

ح- إذا وجد أثناء العمل في حالة سكر بيِ أو متأثراً بما تعاطاه من مادة مخدرة أو مؤثر عقلي 
أو ارتكب عملًا مخلًا بالآداب العامة في مكان العمل.

ط- إذا اعتدى العامل على صاحب العمل أو المدير المسئول أو أحد رؤسائه أو أي عامل أو 
على أي شخص آخر أثناء العمل أو بسببه وذلك بالضرب أو التحقير.
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    تنص المادة 29 من قانون العمل على:

يحق للعامل أن يترك العمل دون إشعار مع احتفاظه بحقوقه القانونية عن انتهاء الخدمة وما يترتب 
له من تعويضات عطل وضرر و ذلك في أي من الحالات التالية:

أ- استخدامه في عمل يختلف في نوعه اختلافاً بيِناً عن العمل الذي اتفق على استخدامه فيه 
بمقتضى عقد العمل على أن تراعى في ذلك أحكام المادة )17( من هذا القانون*.

ب- استخدامه بصورة تدعو إلى تغيير محل إقامته الدائم إلا إذا نص في العقد على جواز ذلك.

ج- نقله إلى عمل آخر في درجة أدنى من العمل الذي اتفق على استخدامه فيه.

د- تخفيض أجره، على أن تراعى أحكام المادة )14( من هذا القانون**.

ھ- إذا أثبت بتقرير طبي صادر عن مرجع طبي أن استمراره في العمل من شأنه تهديد صحته.

أو  بالضرب  وذلك  بسببه  أو  العمل  أثناء  في  عليه  يمثله  من  أو  العمل  صاحب  اعتدى  إذا  و- 
التحقير.

ز- إذا تخلف صاحب العمل عن تنفيذ أي حكم من أحكام هذا القانون أو أي نظام صادر بمقتضاه 
شريطة أن يكون قد تلقى إشعارا من جهة مختصة في الوزارة تطلب فيه التقيد بتلك الأحكام.

يختلف  بعمل  بالقيام  العامل  يلزم  لا  انه  على  العمل  قانون  من   17 المادة  *تنص 
إذا دعت الضرورة إلى  إلا  العمل  المتفق عليه في عقد  العمل  بيناً عن طبيعة  اختلافاً 
ذلك منعاً لوقوع حادث أو لإصلاح ما نجم عنه أو في حالة القوة القاهرة و في الأحوال 
الأخرى التي ينص عليها القانون على أن يكون ذلك في حدود طاقته وفي حدود الظرف 

الذي اقتضى هذا العمل.

* تنص المادة 14 من قانون العمل على انه إذا أصيب العامل إصابة عمل نتج عنها 
عجز دائم جزئي لا يمنعه من أداء عمل غير عمله الذي كان يقوم به وجب على صاحب 
العمل تشغيله في عمل آخر يناسب حالته إذا وجد مثل هذا العمل و بالأجر المخصص 
لذلك، على أن تحسب حقوقه المالية عن المدة السابقة لإصابته على أساس أجره الأخير 

قبل الإصابة.
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رابعًا : الحد الأدنى للأجر 

الأجر: كل ما يستحقه العامل لقاء عمله نقداً أو عيناً مضافاً إليه سائر الاستحقاقات الأخرى أياً كان 
نوعها إذا نص القانون أو عقد العمل أو النظام الداخلي أو استقر التعامل على دفعها باستثناء الأجور 

المستحقة عن العمل الإضافي.

ويمكن تحديده وفقًا:

• أجر وفق الكمية التي ينتجها العامل.	

• أجر على الساعة أو الأسبوع أو الشهر.	

النقلة في آن واحد، ويوضح ذلك في عقد العمل  الزمن أو القطعة أو  ويمكن تحديد الأجر حسب 
بحيث يكون العامل على دراية به.

ويشمل الأجر كافة الاستحقاقات الأخرى للعامل التي ينص عليها القانون أو عقد العمل أو الأنظمة 
الداخلية مثل:

• بدل الطعام 	

• بدل السكن	

• بدل أيام الجمع والعطل الرسمية	

• المكافآت	

• العلاوات	

 يُحدد مقدار الأجر لنفس نوع العمل الذي سوف يقوم به العامل، أو حسب العرف الجاري في 
المهنة، وتدفع الأجور خلال 7 أيام من تاريخ استحقاق الأجر وعلى العامل التوقيع على استلام الأجر.

الحد الأدنى للأجور:

بحكم  الشهر  أو  اليوم  الساعة،  العامل في  يتقاضاه  المال  مبلغ من  أدنى  للأجور هو  الأدنى  الحد 
صناعات  يعملون في  منهم  أو مجموعة  العمال  كل  أجور  لتغطية  المبلغ  يتحدد هذا  وقد  القانون، 

معينة.

ويحدد من قبل اللجنة الثلاثية لشؤون العمل المشكلة من قبل وزارة العمل، وتتكون من وزير العمل 
رئيساً، وعضوية ممثلين عن العمال وأصحاب العمل والحكومة بالتساوي.

220 دينارًا  العاملين/ات الأردنيين من  الحد الأدنى لأجور  2020، رفع  الوزراء، في عام  وقرر مجلس 
أردنيًا إلى 260 ديناراً أردنياً. أما بالنسبة للعمال غير الأردنيين، فيبلغ الحد الأدنى للأجور 230 ديناراً أردنيا 
وتم العمل بالقرار منذ بداية كانون الثاني لعام 2021 أما بالنسبة للعاملين في قطاع QIZ الحد الأدنى 

للأجور لهم 117 و لعاملات المنازل 110 دينار.
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ووفقًا للمادة )53( من قانون العمل الأردني رقم )8( لعام 1996، يعاقب صاحب العمل أو من ينوب 
عنه بغرامة لا تقل عن 500 ديناراً و لاتزيد على 1000 دينار عن كل حالة يدفع فيها إلى عامل/ة أجراً 
يقل عن الحد الأدنى المقرر للأجور  أو عن أي تمييز بالأجر بين الجنسين للعمل ذي القيمة المتساوية، 

ذلك إضافة إلى الحكم للعامل/ة بفرق الأجر وتضاعف العقوبة كلما تكررت المخالفة.

و لايجوز حسم أي مبلغ من أجر العامل إ لافي الأسباب التالية: 

الحسم من الأجر: 

قانون العمل المادة 47

• استرداد ما قدم صاحب العمل من سُلف للعامل بحیث لا یزید كل قسط یتم استرداده من 	
السُلفة على %10 من الأجر.

•  استرداد أي مبلغ دفع للعامل زیادة على استحقاقه.	

• الواجب 	 والحسمیات  العامل  على  المستحقة  وأقساطه  الاجتماعي  الضمان  اشتراكات 
اجراؤها بموجب القوانين الأخرى.

• اشتراكات العامل في صندوق الادخار.	

• أو 	 العمل وغیر ذلك من مزایا  الخاصة بتسهيلات الإسكان التي یقدمها صاحب  الحسمیات 
خدمات حسب المعدلات أو النسب المئوية المتفق عليها بین الطرفين.

• كل دین یستوفى تنفیذاً لحكم قضائي.	

• المبالغ التي تفرض على العامل بسبب مخالفته لأحكام النظام الداخلي للمؤسسة أو لعقد 	
العمل أو مقابل ما أتلفه من المواد أو الأدوات بسبب إهماله أو أخطائه ذلك وفق الأحكام 

الخاصة المنصوص عليها في القانون.

تحديد ساعات العمل والعمل الإضافي:

نصت المادة)56(على :

أ -  لا يجوز تشغيل العامل اكثر من ثماني ساعات يوميا أو ثمان وأربعين ساعة في الأسبوع 
إلا في الحالات المنصوص عليها في هذا القانون ولا يحسب منها الوقت المخصص لتناول 

الطعام والراحة.

ب -  يجوز توزيع الحد الأعلى لساعات العمل الأسبوعية وفترات الراحة بحيث لا يزيد مجموعها 
على إحدى عشرة ساعة في اليوم.
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العمل الإضافي الإلزامي :

نصت المادة )57( يجوز لصاحب العمل تشغيل العامل أكثر من ساعات العمل اليومية 
أو الأسبوعية وذلك في الحالات التالية على أن يتقاضى العامل الأجر الإضافي المنصوص 

عليه في القانون :

أ. القيام بأعمال الجرد السنوي للمؤسسة وإعداد الميزانية والحسابات الختامية والاستعداد 
للبيع بأثمان مخفضة بشرط أن لا يزيد عدد الأيام التي تنطبق عليها أحكام هذه الفقرة على 
ثلاثين يوماً في السنة وان لا تزيد ساعات العمل الفعلية على     عشر ساعات في كل يوم منها.

ب. من اجل تلافي وقوع خسارة في البضائع أو أي مادة أخرى تتعرض للتلف أو لتجنب مخاطر 
عمل فني أو من أجل تسلم     مواد معينة أو تسليمها أو نقلها.

الاستثناء من تحديد ساعات العمل : 

حسب المادة )58( فإنه 

أو  يتولون مهام الإشراف  الذين  العمل على الأشخاص  بساعات  المتعلقة  المواد  أحكام   لاتسري 
الإدارة في أي مؤسسة والذين يعملون في بعض الحالات خارج المؤسسة أو تتطلب أعمالهم السفر أو 

التنقل داخل المملكة أوخارجها.

العمل الإضافي الإختياري :

نصت المادة )59( على : 

ان  الاسبوعية على  او  اليومية  العمل  اكثر من ساعات  بموافقته  العامل  تشغيل  يجوز    - أ 
يتقاضى العامل عن ساعة العمل    الاضافية اجراً لا يقل عن %125 من اجره المعتاد.

ب - اذا اشتغل العامل في يوم عطلته الأسبوعية او ايام الاعياد الدينية او العطل الرسمية 
يتقاضى لقاء عمله عن ذلك اليوم  اجرا اضافياً لا يقل عن )%150( من اجره المعتاد.
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خامسا : الإجازات والعطلة الأسبوعية 

العطلة الأسبوعية : 

• يكون يوم الجمعة من كل أسبوع هو يوم عطلة أسبوعية للعامل إ لاإذا أقتضت طبيعة 	
العمل غير ذلك .

• عليها دفعة 	 والحصول  الإسبوعية  أيام عطله  العمل جمع  بموافقة صاحب  للعامل  يجوز 
واحدة خلال مدة لا تزيد عن شهر . 

• يكون يوم العطلة الاسبوعية بأجر كامل، وفي حال العمل بأجر يومي او أسبوعي فيستحق 	
العامل في كلتا الحالتين أجر يوم عطلة اسبوعية إذا عمل ستة أيام مُتصلة قبل اليوم المُحدد 
للعطلة، ويستحق من ذلك الأجر بنسبة الأيام التي عمل فيها خلال الاسبوع في حال كانت 

ثلاثة أيام وأكثر .

الإجازات :

( ومنها  أخرى  أجازات  الأبوة،  إجازة   ، الامومة  إجازة   ، المرضية   ، السنوية   ( أنواع عدة  إلى  وتُقسم 
مدفوعة الأجر ومنها دون أجر .

	1 الإجازات السنوية : .

وهي عدم عمل العامل خلال فترة زمنية محددة مع بقاء تقاضيه أجره الأساسي كالمعتاد مقابل 
هذه الأيام التي لم يعمل خلالها لصالح صاحب العمل وذلك وفق الإعتبارات التالية:

• تم 	 إذا  إ لا خدمة  سنة  كل  عن  يوم   )14( لمدة  كامل  بأجر  سنوية  بإجازة  الحق  عامل  لكل 
الإتفاق على أكثر من ذلك .

• مُتصلة في 	 )5( سنوات  العامل  إذا أمضى  الأجر  يوم مدفوعة   )21( السنوية  الإجازة  تُصبح 
الخدمة لدى صاحب العمل نفسه .ويُقصد بالمدة المُتصلة أن لا يكون العامل قد إنتهى 
لم يعمل خلال فترة  أنه  لو  لديه حتى  للعمل  أخرى  ثم عاد مرة  العمل  لدى صاحب  عمله 

إنقطاعه .

•  لاتُحتسب أيام العُطل الرسمية والأسبوعية والأعياد الدينية من أيام الإجازة السنوية .	

• إذا لم تبلغ مدة خدمة العامل السنة فيحق له الحصول على إجازة بأجر بنسبة المدة التي 	
عمل خلالها في السنة .

• لصاحب العمل أن يُحدد خلال الشهر الأول من السنة تاريخ الأجازة السنوية لكل عامل وكيفية 	
إستعمالها وذلك حسب مُقتضيات العمل على أن يُراعى في ذلك مصلحة العامل .

• التالية مباشرة 	 السنة  العمل الى  العامل وصاحب  بالإتفاق بين  السنوية  تأجيل الإجازة  يجوز 
لتلك السنة.

يسقط حق العامل في الإجازة المؤجلة على هذا الوجه إذا إنقضت السنة التالية ولم ◄	
يُطالب العامل إستعمالها خلال تلك السنة .

 لايجوز لصاحب العمل رفض طلب العامل للحصول على إجازته .◄	
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• يجوز تجزئة الإجازة السنوية حسب مُقتضيات العمل على أن لا يقل الجزء منها عن يومين 	
في أي مرة .

• إذا إنتهت خدمة العامل لأي سبب كان قبل أن يستعمل إجازته السنوية فيحق له تقاضي 	
أجرًا عن الأيام التي لم يستعملها من تلك الإجازة .

• يُعتبر باطلً كل إتفاق يقضي بتنازل العامل عن إجازته السنوية أو عن أي جزء منها .	

	2 الإجازة المرضية :.

• لكل عامل الحق في إجازة مرضية مدتها )14( يومًا خلال السنة الواحدة بأجر كامل بناءًا على 	
تقرير طبي من الطبيب المُعتمد للمؤسسة .

• إحدى 	 في  نزيلً  العامل  كان  إذا  كامل  بأجر  أخرى  يوم   )14( المرضية  الإجازة  تمديد  يجوز 
المُستشقيات وبنصف الأجر إذا كان طريح الفراش خارج المستشفى وذلك بناءًا على تقرير 
طبيب معتمد للمؤسسة في حال كان عدد العاملين أقل من عشرين عاملً ،او تقرير لجنة 

طبية خاصة بالمؤسسات في حال كان عدد العاملين أكثر من عشرين عاملً .

• في حال إستنفذ العامل مستحقاته من أيام الإجازة المرضية بشكل كامل و لايزال بحاجة 	
الحصول على  او  السنوية  إجازاته  تبقى من رصيد  أن يستعمل ما  الى الإستراحة فبإمكانه 
إجازة بدون أجر شريطة موافقة صاحب العمل وبعد ذلك يُترك الأمر لقرار اللجنة الطبية حيث 

يتم دراسة كل حالة بشكل مُنفصل عن الأخرى .

• للإستراحة 	 حاجته  تؤكد  مُعتمدة  طبية  تقارير  يُبرز  مادام  عمله  من  العامل  فصل  يجوز   لا
المرضية .

	3 إجازة الأمومة : .

• للمرأة العاملة الحق في الحصول على إجازة امومة بأجر كامل قبل الوضع وبعده مجموع 	
مدتها عشرة اسابيع، على أن لا تقل المدة التي بعد الوضع عن اربعة اسابيع .

• للمرأة العاملة بعد إنتهاء إجازة الامومة الحق في أن تأخذ خلال سنة من تاريخ الولادة فترة 	
أو فترات مدفوعة الاجر بقصد إرضاع مولودها الجديد بحيث لا يزيد مجموعها على الساعة 

في اليوم الواحد .

• للمرأة التي تعمل في مؤسسة تستخدم عشرة عمال أو أكثر الحق في الحصول على إجازة 	
دون أجر لمدة لا تزيد عن سنة للتفرغ لتربية أطفالها،ويحق لها الرجوع الى عملها بعد إنتهاء 
هذه الإجازة، على أن تفقد هذا الحق إذا عملت بأجر في أي مؤسسة أخرى خلال تلك المدة.

• يُحظر تشغيل المرأة العاملة قبل إنتهاء إجازة الوضع .	

• يُحظر فصل المرأة العاملة من عملها في حال دخولها في الشهر السادس من الحمل .	

• شروط الإنتفاع من تأمين الأمومة :	

أ. أن تكون مشمولة بأحكام هذا التأمين خلال الأشهر الستة الأخيرة التي تسبق 
استحقاقها إجازة الامومة.

‏ب. أن تثبت الولادة بشهادة رسمية.
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	4 إجازة الأبوّة : يحق للعامل الحصول على إجازة أبّوة لمدة ثلاثة أيام مدفوعة الأجر لرعاية زوجته .
ومولودها.

	5 إجازة الزوجين : لكل من الزوجين العاملين الحق في الحصول على إجازة غير مدفوعة الاجر لمرة .
واحدة لا تزيد عن السنتين بقصد مرافقة زوجه إذا إنتقل الى عمل آخر يقع خارج المحافظة التي 

يعمل فيها داخل المملكة أو خارجها.

)رعاية أطفال العاملين( : على صاحب العمل تهيئة مكان مناسب ارعاية الأطفال إذا كان يستخدم 
عمالً في مكان واحد ذكورًا او إناثًا لديهم )15( طفلً بعمر لا يزيد على خمس سنوات 

	6 إجازات أخرى بموافقة صاحب العمل :.

• إجازة لمدة )41( يوم مدفوعة الاجر إذا إلتحق بدورة للثقافة العمالية معتمدة من وزارة 	
العمل أو مدير المؤسسة  بناءًا على ترشيح صاحب  العمال  لنقابات  العام  او الإتحاد  العمل 

وبالتنسيق مع النقابة المعنية .

• إجازة لمدة )41( يوم مدفوعة الأجر لأداء فريضة الحج ويُشترط لمنح هذه الإجازة أن يكون 	
العامل قد أمضى خمس سنوات متواصلة على الأقل لدى صاحب العمل نفسه وهي لمرة 

واحدة فقط .

• اربعة أشهر دون أجر إذا التحق العامل للدراسة في جامعة او معهد او كلية 	 إجازة لمدة 
معترف بها بصورة رسمية .

• إجازة دون أجر بطلب من العامل وبموافقة صاحب العمل .	

شهادة الخدمة

تنص المادة ) 30 ( من قانون العمل على:-

على صاحب العمل أن يعطي للعامل عند انتهاء خدمته بناءً على طلبه ذلك شهادة خدمة يذكر 
صاحب  ويلزم  كما  الخدمة  انتهاء  وتاريخ  بالخدمة  التحاقه  وتاريخ  عمله  ونوع  العامل  اسم  فيها 

العمل برد ما أودعه العامل لديه من أوراق شهادات أو أدوات.

علاوة وغلاء المعيشة :

هاتان العلاوتان تدخلان في الأجر سواء ذكرتا في عقد العمل أم لائحة العمل أم في أي إتفاقية 
جماعية أو دفعتا بشكل مُنتظم للعمال دون أن تُذكر .

راتب الثالث عشر والرابع عشر :

وهذا يتبع للنظام الداخلي للمؤسسة، وإذا كان راتب الثالث عشر والرابع عشر مُقررًا في النظام 
الداخلي للمؤسسة أو عقد العمل أو لائحة العمل أو أي إتفاقية جماعية فإنها تُعتبر من الأجر، اما 

إذا لم يكن مُقررًا فإنه يُعتبر من الاجر إذا نشأ العرف بدفعه.

التي  العلاوات  الراتب الأساسي مع  أو على  الراتب الأساسي  بدفعه على  تقوم  وهناك مؤسسات 
تُمنح للموظف .



تصاريح العمل 
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تعريف تصريح العمل : هو بطاقة او وثيقة يجب اصدارها من وزارة العمل للعمال غير الاردنيين 
حيث  العمل  بيئة  في  العمل  وصاحب  العامل  من  كل  وحماية  العمل  سوق  تنظيم  لغايات  وذلك 
تخول هذه الوثيقة العامل للعمل بشكل قانوني ضمن المهنة المحددة في هذه الوثيقة وفقًا 

لتعليمات وزارة العمل .

عقوبة إستخدام العامل غير الأردني دون تصريح عمل :

● يعاقب صاحب العمل أو مدير المؤسسة حسب مقتضى الحال بغرامة لا تقل عن خمسمائة دينار 
و لاتزيد على الف دينار عن كل عامل غير أردني يستخدم بصورة تخالف أحكام هذا القانون، وتضاعف 
هذه الغرامة في حالة التكرار و لايجوز تخفيض الغرامة عن حدها الأدنى في أي حالة من الحالات أو 

لأي سبب من الأسباب.

● يعفى أبناء الأردنيات المتزوجات من غير الأردنيين المقيمون في المملكة من الحصول على تصاريح 
العمل المنصوص عليها في الفقرتين )أ( و)ب( من هذه المادة
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أنواع تصاريح العمل الخاصة بالعمال السوريين :

تصاريح العمل للعمال السوريين في الأردن

الأوراق المطلوبةالرسومالمهنالنوع

تصريح عمل 
مع صاحب 

العمل

أن تكون المهنة 
ضمن قائمة المهن 
المسموحة امام 
العمالة السورية 

وتحقيق بعض الشروط 
احيانا

ان تتحقق النسبة 
بين العمال السوريين 
والاردنيين في المنشأة

10 دنانير رسوم 
تدقيق معاملة

يُدفع المبلغ نفسه 
في حال التجديد 

ولكن قد يترتب 10 
دينار إضافية، بدل 

غرامات تاخير عن كل 
سنة لم يتم تجديد 

التصريح خلالها ويرتبط 
ذلك بقرارات الاعفاء 
والغرامات مستقبلً

) وذلك في ظل قرار 
إعفاء أصحاب العمل 
والعاملين السوريين 
من رسوم تصاريح 

العمل لغاية -31-12
) 2022

من العامل:
• صورة شخصية )2(	
• صورة عن الهوية الأمنية 	

الممغنطة
• صورة عن وثيقة المفوضية 	

)أحيانًا(
• فحص طبي الكتروني )بنتيجة 	

لائق(
• شهادة تلقي جرعتي لقاح 	

كورونا
• في حال التجديد يُطلب 	

التصريح السابق أو صورة عنه

من صاحب العمل:
• رخصة المهن	
• السجل التجاري	
• عقد عمل	
• كشف تسجيل المنشأة في 	

الضمان الإجتماعي
• وجود صاحب المنشأة أو من 	

ينوب عنه بكتاب تفويض
• كفالة بنكية أو عدلية	
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التصاريح المرنة ) الحرة ( وتقسم الى خمسة مجموعات مهنية )البيع 
والخدمات ،الزراعة والصيد، الحرفيون، المصانع والآلات، المهن الأولبة ( 

الأوراق المطلوبةالرسومالمهنالنوع

المجموعات 
المهنية )البيع 

والخدمات 
،الحرفيون، 
المصانع 

والآلات، المهن 
الأولبة (

كل مجموعة 
تحتوي على 

عدد من المهن 
الفرعية وهي 
موضحة في 

الدليل الارشادي 
الصادر عن إتحاد 
نقابات العمال 
ووزارة العمل(

=التكلفة الإجمالية:)55( 
دينارا أردنيا توزع كالتالي :

- 10 دنانير رسوم تدقيق 

- 32 دينار شمول في 
الضمان الإجتماعي لشهرين 

حسب الحد الادنى للاجر 
)230( دينار وقد يزيد هذا 

المبلغ في حال كان العامل 
مُسجل في الضمان بوقت 
سابق بأجر أعلى من الحد 

الأدنى للأجور .

- 13 دينار خدمات إتحاد 
نقابات العمال وخدمات 

شمول في الضمان

 يُدفع المبلغ نفسه في 
حال التجديد ولكن قد 

يترتب 10 دينار إضافية، بدل 
غرامات تاخير عن كل سنة 

لم يتم تجديد التصريح خلالها 
ويرتبط ذلك بقرارات الاعفاء 
والغرامات مستقبلً )وذلك 
في ظل قرار إعفاء أصحاب 
العمل والعاملين السوريين 
من رسوم تصاريح العمل 

لغاية 31-12-2022 (

من العامل:
• صورة شخصية )1(	
• صورة عن الهوية 	

الأمنية الممغنطة
• صورة عن وثيقة 	

المفوضية )أحيانًا(
• فحص طبي الكتروني 	

)بنتيجةلا ئق(
• شهادة تلقي جرعتي 	

لقاح كورونا
• في حال التجديد يُطلب 	

التصريح السابق أو صورة 
عنه
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المجموعة 
المهنية )الزراعة 

الأعمال الزراعيةوالصيد (

التكلفة الإجمالية:)48( دينارا 
أردنيا توزع كالتالي : 

- 10 دنانير رسوم تدقيق 
معاملة )وذلك في ظل 

قرار إعفاء أصحاب العمل 
والعاملين السوريين من 

رسوم تصاريح العمل لغاية 
) 31-12-2022

- 32 دينار شمول في 
الضمان الإجتماعي لشهرين 
وفقًا للحد الادنى للاجر لغير 
الاردنيين )230( دينار وقد 

يزيد هذا المبلغ في حال كان 
العامل مُسجل في الضمان 
بوقت سابق بأجر أعلى من 

الحد الأدنى للأجور .

- 6  دينار خدمات الجمعية 
التعاونية بالإضافة لخدمات 

شمول في الضمان

يُدفع المبلغ نفسه في 
حال التجديد ولكن قد 

يترتب 10 دينار إضافية، بدل 
غرامات تاخير عن كل سنة 

لم يتم تجديد التصريح خلالها 
ويرتبط ذلك بقرارات الاعفاء 

والغرامات مستقبلً

من العامل:
• صورة شخصية )1(	
• صورة عن الهوية 	

الأمنية الممغنطة
• صورة عن وثيقة 	

المفوضية )أحيانًا(
• فحص طبي الكتروني 	

)بنتيجةلا ئق(
• شهادة تلقي جرعتي 	

لقاح كورونا
• في حال التجديد يُطلب 	

التصريح السابق أو صورة 
عنه
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شروط إستخدام العمال من غير الأردنيين :

تنص المادة 12 من قانون العمل الأردني:

 أ - لا يجوز استخدام أي عامل غير أردني إلا بموافقة الوزير أو من يفوضه شريطة أن 
المتوفر  العدد  أو كان  الأردنيين  العمال  لدى  العمل خبرة وكفاءة غير متوفرة  يتطلب 
منهم لا يفي بالحاجة وللوزير إصدار أي تعليمات يراها لازمة لتنظيم استخدام واستقدام 

العمال غير الأردنيين لغايات هذه المادة.  

أو  الوزير أو من يفوضه قبل استقدامه  العامل غير الأردني على تصريح عمل من  يجب أن يحصل 
استخدامه و لايجوز أن تزيد مدة التصريح على سنة واحدة قابلة للتجديد وتحتسب مدته عند التجديد من 

تاريخ انتهاء مدة اخر تصريح عمل حصل عليه.

مدة تصريح العمل :

• يجب ان لا تزيد مدة التصريح على سنة واحدة قابلة للتجديد وتحتسب مدته عند التجديد من 	
تاريخ انتهاء مدة آخر تصريح عمل حصل عليه العامل . 

• في حال كان بحوزة العامل براءة ذمة من تصريح سابق فإن مدة التصريح الجديد تبدأ من 	
تاريخ براءة الذمة ولمدة عام كامل .

• في حال الإنتقال من صاحب عمل لآخر أو من قطاع لآخر فإن مدة التصريح الجديد تكون 	
مكملة لمدة التصريح الأول في حال عدم وجود براءة ذمة من صاحب العمل الاول .

• في حال العمل لدى مشاريع العمل مقابل النقد المؤقتة فمن الممكن أن يُمنح العامل 	
تصريح مؤقت لا تتجاوز مدته )6( أشهر .

خطوات الإصدار والتجديد :

أولً : التصريح مع صاحب عمل :

	1 مراجعة أقرب مكتب عمل للتاكد من السماح للعامل استصدار تصريح عمل في المنشأة .
او المؤسسة المعنية .

	2 في حال السماح له يتم التوجه الى مركز صحة الوافدين لإجراء الفحص الطبي الإلكتروني .
وهو مجانًا ويحتاج الى عدة ايام لتصل النتيجة الى وزارة العمل الكترونيًا .

	3 مراجعة العامل وصاحب العمل لمكتب العمل وبحوزتهم جميع الوثائق المنوه عنها في .
الجدول اعلاه .

	4 دفع رسوم التدقيق وإستلام التصريح من الموظف المُختص في مكتب العمل ..
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ثانيًا : التصريح في المجموعة المهنية )الزراعة والصيد(:

	1 مراجعة مركز صحة الوافدين وإجراء الفحص الطبي الإلكتروني وهو مجانًا ويحتاج الى .
عدة ايام لتصل النتيجة الى وزارة العمل الكترونيًا .

	2 مراجعة الجمعية التعاونية المفوضة باستقبال معاملات التصاريح الزراعية ،وتسليمهم .
المبلغ والوثائق المنوه عنها في الجدول أعلاه .

	3 تقوم الجمعية بشمول العامل في الضمان وفق نظام العمل الحر ..

	4 استكمال . لغايات  المعني  العمل  لمكتب  وتقديمها  المعاملة  بتنظيم  الجمعية  تقوم 
إجراءات إصدار التصريح للعامل .

المصانع  ،الحرفيون،  والخدمات  )البيع  الاخرى  المهنية  المجموعات  في  :التصاريح  ثالثًا 
والآلات، المهن الأولبة( :

	1 مراجعة مركز صحة الوافدين وإجراء الفحص الطبي الإلكتروني وهو مجانًا ويحتاج الى .
عدة ايام لتصل النتيجة الى وزارة العمل الكترونيًا .

	2 معاملات . باستقبال  والمفوضة  المعتمدة  اوالمراكز  العمال  نقابات  إتحاد  مراجعة 
المنوه عنها  المبلغ والوثائق  ،وتسليمهم  المهنية  المجموعات  التصاريح في  استصدار 

أعلاه .

	3 تقوم هذه المراكز بتدقيق المعاملة وتسليمها لإتحاد نقابات العمال..

	4 في . العامل  وإشراك  وتدقيقها  المعاملة  بتنظيم  العمال  لنقابات  العام  الإتحاد  يقوم 
الضمان الإجتماعي وفقًا لنظام العمل الحر .

	5 ودفع . المعني  العمل  لمكتب  المعاملة  بتسليم  العمال  لنقابات  العام  الإتحاد  يقوم 
الرسوم اللازمة ومتابعة عملية اصدار التصريح .

كيف أُلغي تصريح العمل: 

لإلغاء  العاملين  بعض  يتوجه  حيث  إنتهاء مدة صلاحيته،  قبل  عمله  تصريح  إلغاء  العامل  يستطيع 
تصريح العمل والحصول على إخلاء طرف من صاحب العمل ومن ثمن براءة ذمة من مديرية العمل 
المعنية وذلك إما بقصد التقدم بطلب الحصول على تعويض الدفعة الواحدة من مؤسسة الضمان 
الإجتماعي او لغايات التوقف عن العمل وإنهاء العلاقة بين العامل وصاحب العمل أيًا كانت صفته ) 
شخص او شركة او إتحاد نقابات العمال او جمعية تعاونية …. ( وأحيانًا لغايات مغادرة البلاد والعودة 
إنتهت صلاحية  الذي  العامل  يحتاج  العمل لا  للعامل، في حين وحسب قرارات وزارة  للموطن الأصلي 
تصريحه لبراءة الذمة لغايات الإنتقال من قطاع عمل لآخر أو من صاحب عمل لآخر شريطة أن يكون هذا 
الإنتقال مسموحًا حسب قرارات وزارة العمل التي تُحدد القطاعات والمهن المسموح للعامل الإنتقال 

بينها وتلك الممنوعة منها وذلك لغايات تنظيم سوق العمل .
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آلية إلغاء تصريح العمل :

	1 التنسيق مع صاحب العمل لغايات إلغاء التصريح، والمقصود بصاحب العمل هوالشخص .
أو الشركة أو المؤسسة الموثق إسمها بخانة صاحب العمل على تصريح العمل المقصود.

	2 تنظيم إخلاء طرف العامل من صاحب العمل او المؤسسة بحيث يكون مصادق عليه من .
قبل صاحب العمل حسب الأصول .

	3 ( الى مديرية العمل التي تم . أو المفوض عنه  )العامل وصاحب العمل  يتوجه الطرفان 
إصدار التصريح منها ) وهي المديرية الموثقة على الجانب الخلفي لتصريح العمل ( .

	4 به . ومُرفق  المعنية  العمل  مديرية  الى  موجه  الذمة  براءة  على  الحصول  طلب  تقديم 
تصريح العمل .

	5 بمديرية . المعني  الموظف  أمام  الطلب  على  العمل(  وصاحب  )العامل  الطرفان  توقيع 
العمل .

	6 إصدار براءة الذمة ومنحها للعامل بالإضافة الى إدخال براءة الذمة الكترونيًا على نظام .
الكمبيوتر في مديرية العمل .

ملاحظة: لا يترتب أي رسوم أو أي تكاليف لصاحب العمل او لمديرية العمل مقابل الحصول على 
براءة الذمة وذلك حسب قرارات وزارة العمل الخاصة بذلك .
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الضمان الإجتماعي 
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الإشتراكات ) الإقتطاعات الشهرية (:

• 21.75 % من الأجر الخاضع للضمان هي نسبة الإقتطاعات المالية الشهرية المُستحقة على 	
الشمول الإلزامي بالضمان في كافة التأمينات المُطبقة للعاملين في القطاع الخاص .

14.25 % يتحملها صاحب العمل ◄	

7.5 % يتحملها العامل المؤمن عليه من هذا الأجر◄	

على أن لا يقل هذا الأجر عن الحد الادنى للاجراو يزيد عن 3000 دينار . 

• 17.5 % من الأجر الذي إشترك على أساسه المؤمن عليه إختياريًا مقابل تأمين الشيخوخة 	
والعجز والوفاة ، بحيث لا يقل هذا الأجر عن الحد الأدنى للأجر و لايتجاوز 3000 دينار .

المنافع التامينية :

أولً : تأمين إصابات العمل :

في حال تعرض المؤمن عليه لحادث أثناء العمل او أثناء تنقله من المنزل الى مكان العمل أوالعكس 
وتسبب هذا الحادث بإصابته بأضرار جسدية أو تعرض لأي من الأمراض المهنية، فإن مؤسسة الضمان 

الإجتماعي  تتكفل بما يلي منذ اللحظة الاولى لإلتحاقه بعمل خاضع لأحكام قانون الضمان :

• جميع نفقات العناية الطبية .	

• بدل عن أيام تعطله عن العمل بسبب الإصابة لمدة ثلاثة أشهر وبنسبة %75 من قيمة آخر 	
أجر .

• تعويضات الدفعة الواحدة .	

• رواتب إعتلال العجز الكلي او الجزئي الإصابي .	

• الوفاة الإصابية .	

ثانيًا : تأمين الشيخوخة والعجز والوفاة :

ويشمل هذا التأمين :

راتب تقاعد الشيخوخة وشروطه هي :◄	

• إكمال سن )60( للذكر،و )55( للأنثى .	

• أن لا تقل مدة الإشتراك للذكر والأنثى عن )180( إشتراك منها )84( إشتراكًا فعليًا .	
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راتب التقاعد المبكر وشروطه هي :◄	

• إنتهاء خدمة المؤمن عليه .	

• الذي 	 الشهر  بداية  المبكر حيث سيتم الصرف من  التقاعد  راتب  الحصول على  التقدم بطلب 
قُدم فيه الطلب .

• للذكر،و 	 الفعلية  )252( من عدد الإشتراكات  للذكر والأنثى، مع إستكمال   )50( إكمال سن 
)228( إشتراكا فعليًا للانثى .

  أو إذا بلغت عدد الإشتراكات للذكر أوالانثى )300( إشتراك فعلي وتم إكمال سن)45(عام.

راتب تقاعد الوفاة الطبيعية وشروطه هي :◄	

• حدوث الوفاة خلال الخدمة المشمولة بالضمان او في الشهر الذي أُنهيت فيه خدماته.	

• إكمال المؤمن عليه)24( إشتراكًا فعليًا منها )6( إشتراكات مُتصلة .	

راتب تقاعد الشيخوخة الوجوبي .◄	

راتب إعتلال العجز الطبيعي الكلي او الجزئي وشروطه هي :◄	

• إنتهاء خدمة المؤمن عليه ،او ايقاف الإشتراك الإختياري مع إحضار كتاب إنهاء خدمة.	

• أن لا تقل إشتراكاته الفعلية عن)60( إشتراكًا منها )24( إشتراكًا مُتصلً .	

• إنتهاء الخدمة او ايقاف الإشتراك 	 تاريخ  بالطلب خلا مدة لا تتجاوز عن)6(أشهر من  التقدم 
الإختياري.

• ثبوت حالة العجز بتقرير من المرجع الطبي في الضمان .	

الإنتشاب  خلال  من  او  منشأة  في  العمل  خلال  من  الإشتراك  هو   : الفعلي  الإشتراك  تعريف 
الإختياري بالضمان .
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ثالثًا : تأمين التعطل عن العمل :

هو تأمين يوفر للمؤمن عليه دخلً مناسبًا لمدة محدودة في حال إنتهاء خدماته من منشأة في 
القطاع الخاص لأي سبب كان، في حال توفرت الشروط التالية :

•  أن لا تقل عدد إشتراكات المؤمن عليه عن)36( إشتراكًا فعليًا من غير الإنتساب الإختياري .	

• أن يكون مشمولً بتأمين التعطل عن العمل في الشهر الأخير السابق لتعطله عن العمل.	

•  أن لا يكون قد أكمل سن)59( سنة للذكر وسن)54( للأنثى.	

• أن يكون مُتعطلً عن العمل خلال مدة الصرف .	

البدل المالي للتعطل عن العمل وله حالتان :

	1 ثلاثة أشهر حسب . المؤمن عليه أقل من)180( إشتراكًا فيستحق  في حال كان عدد إشتراكات 
النسب التالية:

أول شهر:75%◄	

ثاني شهر:65%◄	

ثالث شهر:55%◄	

	2 أما في حال كان عدد إشتراكاته تزيد عن )180( إشتراكًا فيستحق إضافة الى ما سبق ثلاثة أشهر .
بنسبة 45% .

رابعًا : تأمين الأمومة :

يتم بموجب هذا التأمين صرف بدل للمؤمن عليها العاملة في القطاع الخاص بعد الولادة عن مدة 
إجازة الأمومة )10( أسابيع وفقًا لآخر أجر مُشتركة عليه بالضمان عند بديء الإجازة .

شروط الإستفادة بتأمين الامومة:

•  شمولها بتأمين الأمومة خلال آخر )6( أشهر سابقة لإجازة الامومة .	

•  أن تُثبت الولادة بشهادة رسمية .	



30

وفق  التقاعد  شروط  يستكمل  ولم  عمله  أنهى  لمن  الواحدة  الدفعة  تعويض   : خامسًا 
الشروط والمعطيات التالية:

 للجنسية الأردنية :

• السفر خارج البلاد والتخلي عن الجنسية الاردنية .	

• أو تنفيذ حكم محكمة بالسجن لمة لا تقل عن )5( سنوات .	

• أو زواج الفتاة وطلب تفرغها لشؤون المنزل .	

• أو بعض الحالات الخاصة والإنسانية حيث تبت بها لجنة خاصة في الضمان 	

• التقدم بطلب إلكتروني لمؤسسة الضمان الإجتماعي .	

للجنسيات غير أردنية:

•  إنتهاء عمل المؤمن عليه .	

• موافقة مديرية العمل ويتطلب ذلك ان تكون مدة الإشتراكات مغطية بتصريح عمل ساري 	
الصلاحية أو دفع رسوم التصريح بأثر رجعي عن المُدد المخالفة .

• التقدم بطلب إلكتروني لمؤسسة الضمان الإجتماعي .	

•  في المرة الأولى يتمكن من الحصول على مستحقاته بصرف النظر عن عدد الإشتراكات أما 	
في المرة الثانية فيتوجب وجود)24( إشتراكًا،أما في الثالثة حتى بلوغ سن التقاعد .
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السلامة والصحة
المهنية
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من أجل ضمان السلامة والصحة المهنية للعاملين، يجب على صاحب العمل وفقًا لمواد قانون 
العمل الأردني )78،80، 85( ما يأتي:

• حماية العمال من الأخطار والأمراض التي قد تنجم عن العمل وعن الآلات المستعملة فيه.	

• إحاطة العامل قبل تشغيله بمخاطر مهنته وسُبل الوقاية الواجب عليه اتّخاذها، وأن يُعلق 	
بمكان ظاهر تعليمات وإرشادات توضّح فيها مخاطر المهنة ووسائل الوقاية منها.

• المهنة: 	 وأمراض  العمل  أخطار  من  للعاملين  والوقاية  الشخصية  الحماية  وسائل  توفير 
كالملابس والنظّارات والقفازات والأحذية وغيره.

• إرشادهم إلى طريقة استعمال وسائل الحماية الشخصية والمحافظة عليها وعلى نظافتها.	

• حماية العاملين من أخطار الحريق.	

• توفير وسائل وأجهزة الإسعاف الطبي للعمال في المؤسسة.	

لا يجوز تحميل العمال أي نفقات تترتب على تنفيذ أو توفير ما ورد أعلاه.

جدول مشرفي السلامة والصحة المهنية

 وضعت وزارة العمل جدول يبين عدد مشرفي السلامة والصحة المهنية في المؤسسة، لذلك حسب 
نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم )7( لسنة 19984

لجنة سلامة وصحة مهنيةفني متفرغمشرف أخصائي عدد العمال

50-20-1-

200 -51-11

500 -201121

1000 -501231

لكل ألف تالية زيادة على ما 
سبق

121

يُعتمد المشرف المتخصص وفني السلامة والصحة المهنية من قبل وزارة العمل ويتوقف الاعتماد 
النهائي على اجتيازه دورة اعتماد مشرفي السلامة والصحة المهنية.

المؤسسة  لمدير  تابعًا  عمله  مجال  في  المؤسسة  في  المهنية  والصحة  السلامة  مشرف  يكون 
تزاوله  الذي  العمل  ومستوى مسؤوليات وطبيعة  تدريبًا يتفق  بًا  مُدَرَّ مباشرة، ويشترط فيه أن يكون 

المؤسسة.
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يختص المشرف بالأمور الآتية:

• إعداد برامج السلامة والصحة المهنية في المؤسسة بما في ذلك الخطط السنوية اللازمة.	

• إجراء القياسات البيئية اللازمة باستخدام الأجهزة المناسبة لتحديد الأخطار الناجمة وتسجيلها في 	
سجل خاص للرجوع إليها ومتابعتها.

• التفتيش الدوري على جميع أماكن العمل ووضع وسائل الوقاية بشكل مناسب من مخاطرها 	
وأضرارها سواء منها أدوات الوقاية الشخصية أم الموضوعة على الآلات.

• معاينة الحوادث وتسجيلها وإعداد التقارير عنها متضمنة الوسائل والاحتياطات الواقية الكفيلة 	
بتلافي تكرارها، وتقديمها للوزارة كل ثلاثة أشهر.

• معاينة أماكن العمل التي يثبت بها الأصابة بأحد الأمراض المهنية وإعداد تقرير بظروف العمل 	
بالاستعانة بطبيب المؤسسة إن وُجد.

• نقل 	 وسائل  وتنظيم  الأولية،  الإسعافات  وأجهزة  الحريق  من  الوقاية  وسائل  توفير  متابعة 
المصابين إلى العيادات الطبية أو  المستشفيات إن لزم الأمر، وملاحظة الترتيب والتنظيم والنظافة 

الجيدة في المؤسسة ومتابعتها.

• إعداد برامج التدريب للعاملين في المؤسسة لوقايتهم من المخاطر والحوادث والإصابات والامراض 	
المهنية، وإعداد لوائح تعليمية وإرشادية وتحذيرية حول أمور السلامة والصحة المهنية.

• السلامة 	 توافر شروط  الإنتاج من حيث  المستخدمة في  المواد  أو  توريد الآلات  الرأي في  إبداء 
والصحة لها
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لجنة السلامة5

ل في كل مؤسسة وفي كل فرع لها يزيد عدد عمالها على  50  عاملً لجنة للسلامة والصحة  تُشكَّ
المهنية تُشكل من كل من:

• مدير المؤسسة؛ ويكون رئيساً للجنة.	

• مشرف السلامة والصحة المهنية في المؤسسة.	

• ممثلين عن العمال بعدد مساو لعدد رؤساء الأقسام الأعضاء في اللجنة على أن يُراعى في 	
ذلك تمثيلهم لجميع أقسام الإنتاج.

• طبيب المؤسسة.	

على المدير تبليغ وزارة العمل بأسماء أعضاء اللجنة بمجرد تشكيلها أو تغيير أيٍّ من أعضائها.

تختص اللجنة ببحث الأمور الآتية:

• الحوادث والإصابات التي وقعت في مكان العمل وإجراءات الوقاية منها.	

• الأعمال التي قام بها المشرف.	

• تثقيف العاملين حول السلامة والصحة المهنية.	

• والصحة 	 العامة  السلامة  بوسائل  المتعلقة  العمال  بها  يتقدم  التي  الاقتراحات  دراسة 
المهنية.

• وضعلا ئحة داخلية لتنظيم اجتماعات اللجنة ومواعيد ومكان انعقادها.	

يجب أن تجتمع اللجنة مرة واحدة على الأقل كل شهر، ويعدُّ اجتماعها قانونيًّا بحضور أغلبية أعضائها 
على أن يكون الرئيس أو نائبه واحدًا منهم.

يترتب على مقرر اللجنة تدوين قراراتها وتوصياتها في سجل خاصّ يوقع عليه كل من رئيس اللجنة 
ومقررها، وأن يكون السجل في مكان يسهل الاطلاع عليه.

5	 نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم 7 لسنة https://bit.ly/3IAm5kd 1998 وقرار خاص بمستوى 
 https://bit.ly/3YYGxC6 2014 وجهات تدريب مشرفي السلامة والصحة المهنية في المؤسسات لسنة

https://bit.ly/3IAm5kd
https://bit.ly/3YYGxC6
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إصابات العمل6

•  يطبق الفصل العاشر من قانون العمل الأردني » الخاص بإصابات العمل والأمراض المهنية« 	
على العمال غير المشمولين بالضمان الاجتماعي.

• أما بالنسبة للعمال المشمولين بالضمان الاجتماعي فيطبق عليهم أحكام قانون الضمان 	
الاجتماعي لسنة 2014 وتعديلاته .

إصابة العمل هي إصابة تقع للعامل نتيجة ما يأتي:

• التعرض لحادث أثناء تأدية العامل لعمله.	

• التعرض لحادث أثناء ذهاب العامل لمباشرة عمله أو عودته منه.	

المرض المهني هو إصابة العامل بأحد الأمراض الصناعية الناشئة عن طبيعة العمل حسب 
قانون العمل الأردني وقانون الضمان الاجتماعي.

6	 المرجع المادة 2 والمادة 86 من قانون العمل الأردني وجدول الأمراض الصناعية والإصابات المهنية رقم 1 
و 2 الملحقين بقانون العمل الأردني, وجدول رقم 1 الملحق بقانون الضمان الاجتماعي.
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بيئة العمل

توصف السلامة والصحة المهنيتين بأنّها مسؤولية كل فرد في موقع العمل من حيث المحافظة 
الممتلكات  تعرض  التي  الآمنة  التصرفات غير  اتباع  نتيجة  للمخاطر  الآخرين  تعريض  النفس وعدم  على 
للتلف أو الضياع، أو تعرض الأرواح للخطر، وعليه من المهم معرفة، أهداف السلامة العامة ومجالاتها 

ومسؤولية كل من أصحاب العمل والعمال.

الأهداف العامة للسلامة والصحة المهنيتين

أ. حماية الإنسان من الإصابات الناجمة عن مخاطر بيئة العمل، ذلك بمنع تعرضهم للحوادث 
والإصابات.

أجهزة  من  تحتويه  وما  المنشآت  في  المتمثل  المادي  العنصر  مقومات  على  الحفاظ  ب. 
ومعدات من التلف والدمار.

ت . توفير وتنفيذ كافة اشتراطات السلامة والصحة المهنية التي تكفل توفير بيئة آمنة تحقق 
الوقاية من الأخطار للعنصر البشري والمادي.

ث . تثبيت الأمان في قلوب العاملين أثناء قيامهم بالعمل.

ج. المحافظة على الزمن والوقت الضائع نتيجة حدوث إصابات العمل والأمراض المهنية.

مجالات السلامة العامة

تظهر فيه  أهم مجال  الصناعة هي  أن  إلا  الحياة،  العامة في مختلف مجالات  السلامة  تدخل 
احتمالات  تقليل  أو  ومنع  العمل  حوادث  تقليل  أو  منع  بقصد  السلامة  وسائل  توافر  إلى  الحاجة 
الإصابة بالأمراض المهنية، ذلك نظرا لما يحيطها من أخطار بنسب أعلى مما يحيط بغيرها ولا يعني 

هذا مطلقا عدم الحاجة إلى توفير أسباب السلامة في المجالات الأخرى.

عناصر الإنتاج الرئيسية

الإداري  التطور  مظاهر  من  مظهراً  مؤسسة  أي  في  بها  والاهتمام  المهنية  السلامة  تعتبر 
السلامة  بأهمية  والمؤسس  العام  للوعي  انعكاساً  يعتبر  كما  الناجح،   الاقتصادي  والتخطيط 

ودورها كقطاع إنتاجي مهم.

 إن السلامة بمفهومها الحديث والشامل تعني المحافظة على عناصر الإنتاج الرئيسية وهي:

• الإنسان داخل المؤسسة وخارجها.	

• المواد الخام والمواد المنتجة.	

• المعدات وأدوات الإنتاج.	

•  البيئة المحيطة.	
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العناصر  على  المُحافظة  يجب  فإنه  للنمو  القابل  المتقدم  المستوى  إلى  المهنية  بالسلامة  لنصل 
الأربعة السالفة، ذلك عن طريق الاعتناء بالمقومات الأساسية التالية:

• التخطيط العلمي الهادف والمبرمج.	

• التشريعات المتطورة والمتخصصة والمواكبة للتطور التنموي.	

• التنفيذ والالتزام بالتشريعات عن طريق أجهزة فنية رقابية وتعريفية متخصصة.	

أهمية الصحة والسلامة المهنية

للعمل دور رئيس في حياة الأشخاص، لأن معظم العمال يُمْضون على الأقل ثماني ساعات كل 
يوم في مكان العمل، سواءً كان ذلك في المزرعة أو المكتب أو المصنع الخ...، لذلك فإنه ينبغي 
أن تكون بيئات العمل مأمونة وصحية، لكن ذلك ليس هو حال الكثير من العمال؛ ففي كل يوم، 
يواجه العمال في جميع أنحاء العالم كثيراً من المخاطر الصحية، مثل:  الغبار، والغازات، والضجيج، 

والاهتزاز، ودرجات الحرارة الشديدة.

لسوء الحظ، إن بعض أصحاب العمل يأخذون على عاتقهم القليل من المسؤولية تجاه حماية 
سلامة وصحة العمال، في الحقيقة، إن بعض أصحاب العمل لا يعرفون بالضبط أن من مسؤوليتهم 

الأخلاقية والقانونية حماية العمال. 

يتم إعطائه للسلامة والصحة، فإن الحوادث والأمراض  ونتيجة للمخاطر  ولنقص الانتباه الذي 
المرتبطة بالعمل شائعة في جميع أنحاء العالم.

الغرض من وجود برامج للسلامة والصحة المهنية

• إعداد وتنفيذ دورات تدريبية لزيادة الوعي بالسلامة والصحة المهنية.	

• العمل على وضع لوائح وإجراءات للسلامة والصحة المهنية، وتوعية للمشاركة في تنفيـذ 	
تلـك اللـوائح والإجراءات في جميع مواقع العمل.

• المهنية 	 والصحة  السلامة  إجراءات  وتطبيق  اتباع  على  العمل  وأصحاب  العاملين  تشجيع   
لتقليل مخاطر العمل. 

• تحديد مسؤوليات وواجبات العاملين وأصحاب العمل فيما يتعلق بالسلامة والصحة المهنية. 	

• اتخاذ 	 بهدف  العمل،  عن  الناتجة  والأمراض  الإصابات  لمتابعة  دائمة  بسجلات  الاحتفاظ 
خطوات لتجنـب تكـرار حدوث إصابات مماثلة مستقبلا.

• تدريب العاملين بشكل مستمر لضمان جودة العمل.	
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التزامات صاحب العمل

• توفير وسائل الوقاية اللازمة لحماية العمال من أخطار الإصابات والأمراض المهنية التي قد 	
تحدث في أثناء العمل.

• ضمان توفير اللوائح الإرشادية والتوعوية.	

• توفير التدريب المناسب للعمال لتجنب الوقوع في المخاطر.	

• الأمن 	 بمتطلبات  العمل  أطراف  كافة  واستيفاء  التزام  من  للتأكد  الدوري  التقييم  إجراء 
والسلامة الصحية والمهنية.

التزامات العامل

• أن يستخدم أدوات الوقاية والملابس التي يزود بها.	

• أن ينفذ جميع تعليمات صاحب العمل التي تهدف إلى حمايته من الأخطار.	

• أن يمتنع عن القيام بأي عمل من شأنه عرقلة تلك التعليمات.	

• أن يتقيد بالأوامر والتعليمات المتصلة باحتياطات أمن العمل وسلامته.	

• أن يستعمل وسائل الوقاية ويتعهد بالعناية بما في حوزته.	

يُحظر أن يقدم على أي فعل يؤدي إلى عدم تنفيذ التعليمات المذكورة أو إلى إساءة استعمال 
الوسائل الموضوعة لحماية صحة وسلامة العمال أو إلحاق الضرر بهذه الوسائل أو إتلافها.

عملية تقييم المخاطر تقييم المخاطر 

• رصد شامل لكل العمل ) معدات وكيماويات ـ آلات ـ بيئة العمل ـ المكان ـ المرتادين المكان 	
مثلا الصيانة( 

• رصد احتمالات حدوث مشكلة. 	

• تدريج المخاطر ودرجة الخطورة وبالنسبة لمن. 	

• الفحص الشامل أي البحث عن المشكلة التي قد توجد.	

• 	

الهدف من تقييم المخاطر 

• خفض مستوى المخاطر )محاولة تحسين الأثر السلبي إلى أثر إيجابي.	

• إزالة ذلك الخطر.	
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تحديد المخاطر في مكان العمل

هناك عدد غير محدود من المخاطر التي يمكن أن تتواجد في أي مكان عمل تقريباً، هناك ظروف 
زة بوسائل حماية، أو الأرض الزلقة، أو الاحتياطات  عمل غير مأمونة واضحة، مثل الآلات غير المُجَهَّ
غير الكافية لإطفاء الحريق، لكن هناك أيضاً عدد من أنواع المخاطر الخفية )يعني هذا، تلك المخاطر 

التي قد لا تكون واضحة(، حيث يشمل ذلك على:

• الحرارة 	 الكافية، والإشعاع، ودرجات  الضجيج، والاهتزاز، والإضاءة غير  مثل  الفيزيائية:   المخاطر 
الشديدة؛ ‏والضغط. 

• المخاطر الكيميائية: الناجمة عن السوائل والمواد الصلبة والأغبرة والدخان والبخار والغازات.	

• كهربائية 	 صدمة  إلى  تؤدي  قد  التي  الكهربائي  بالتيار  الإصابة  عن  الناتجة  الكهربائية:  المخاطر 
الناتجة عن مخاطر التوصيلات والتجهيزات الكهربائية.

• المخاطر الميكانيكية: الناتجة عن الماكينات و المعدات الميكانيكية، و آلات، و نواقل الحركة و 	
الأجزاء الدوارة.

• المخاطر الهندسية : المخاطر الإنشائية ومخاطر التحميل والتنزيل.	

• المخاطر الحيوية:  مثل الجراثيم، والفيروسات، والنفايات التي يكمن فيها خطر العدوى، والحشرات 	
والقوارض.

• مخاطر الحريق: نتيجة غياب اشتراطات السلامة عند تشييد المنشآت و عدم تجهيزها بأجهزة الإنذار 	
و مكافحة الحريق و التدريب عليها.

• المخاطر النفسية: الناجمة عن الشدة  والإجهاد، وسوء المعاملة، أو المهانة أو العزلة، ونقص 	
فرص التعليم.

• والأوضاع 	 المتكررة،  والحركة  الثقیلة،  الأشیاء  ونقل  وحمل  رفع  مثل  الأرجونومیة:  المخاطر 
الخاطئة، والأدوات والآلات الحادة أو سيئة التصميم.

• الصحية 	 الجوانب  قصور  الأمن،  قصور  الطويلة،  العمل  ساعات  مثل  العمل:  ظروف  مخاطر 
والسكنية.

• الآلات 	 تصميم  سوء  المثال،  سبيل  على  التلاؤم:  مبادئ  تطبيق  بعدم  المرتبطة  المخاطر 
لمكان  الملائم  غير  التصميم  أو  العمال،  قبل  المستعملة من  الميكانيكية  والأدوات  والتجهيزات 

العمل والجلوس، أو سوء تصميم ممارسات العمل.
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ارطاخمل اةيكيناكيمل

رعتي ام لك يهض هل ا صرنعلاشربلياكم يف ن ا نم لمعلادطصام ،واصراحملة ،و رياطتاايشلأء 
،وا كباشتلأو اعطقل.

ذه ه  وافتتوت  ، وطخ اهل ةفيفخ ر اهت   أو  ةطيسب تناك امهم ةيكيناكيمل   ا وااكرحلت  واايلمعلت 
ا ةكرحل  عم بسانتت ةيكيناكيملسر ةع  ا وااكرحلت  اايلمعلت   كلت يف   ارثؤملة اوقلى   بسح  اوطخلرة

و لكشازجلء ارعملض هل الإنسان.

 رياطت رطخالأشياء: مثل اللحام، الحفر،رفش ة اعطقل◄	

اةياقول: 

•  لغشت لاادعملةدب ون ا زجاحلايئاقول.	

• اردتي ةيامح ا ينعل، ااظنلرات -انق ع اهجول.	

مخاطر بيئة العمل
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• أو فقادعملة تييلمع لبق ا فيظنتلأو اةنايصل.	

 رطخا ةمدصلواصراحملة: مثل اصراحملة بين الألات أو الأماكن المغلقة، ووقوع الأدوات على ◄	
الإنسان.

اةياقول:

• ا ةقطنم نع دعتباليغشتل.	

•  لىع بجيااشملة ادختسام ارمملات اةصصخمل.	

•  بيكرتأ ةمظنا ةيامحلا ةبسانملو لكشب اهصحفدوري.	

• اابتع د ليلااميلعتلت.	

•  حمسي لاإ ينفظوملل لااصرملح ليغشتلاب مهل و ةيلمعاطبضل.	

• ا عبتإرجاء ا لبق لفقلا ةنايصلو ةيلمعاطبضل.	

خطر التشابك: على سبيل المثال التشابك مع مسسنات الآلات◄	

اةياقول:

•  بجيو عضاوحلا زجاحيحص لكشب ةيئاقول.	

• ادي دعبك وأ نع كعباصازجلأاء اةكرحتمل.	

•  ةضافضف سبلامب لمعت لاأووشكم ليوط رعش ف أورهوجم ات.	

 رطخاعطقل: الحواف الحادة،رفش ة ا عطقلأو ادلوران◄	

ا  ةياقول:

•  لعشت لاادعملةدب ون ا زجاحلايئاقول.	

• ا صحفادعملة لبق ادختسلإام.	

• ا ةيلمع دنع كمسج دعباعطقل.	

• اردتيافق زات ااقملوعطقلل ةم.	

•  سمل بنجتأانسن ارفشلة.	

• أ قلغادعملةايق دنع س ةعطق ا لمعلاةعوطقمل.	

• ا لصفادصملر ا لبق يئابرهكلاةنايصل، افيظنتل، واليدعتل.	
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ارطاخمل اةيئابرهكل

ا ةقعصلاةيئابرهكل:رم وه ور اايتلر ا مسج يف يئابرهكلااسنلإن ببسب ااصتلالزجب ءرهكم ب،لثم : 
اع يئابرك كلس سملري، أو سمل ا لكيهلااخلردعمل يجةةيئابرهك .

دبمأ يرثأت اايتلر لىع ا مسج برتعي مسجلااسنلإنديج لاصوم اابرهكلل ء ببسب اوتحايربك ةيمك هئة نم 
ملي امدنعف ـ س  احلملـةي. املـحـ ليلا صوم هبـ ةيل شي ـ وشبـرة) (لجـ د لاغب ةطاحم ف   والاملأح اايمله 
اسنلإـان اايتلر اهكلـوكي يئابرنكم وه ـدلل لامارئة اكلـهـكف ةيئابرـ املزادتترف ةرم ور اايتلرمسجلاب ، 

 املكزادتوطخ رة جئاتن ااصتلإل.

اةياقول نم ارطاخمل اةيئابرهكل

	1  كيلع بجي لب كسفنب ةيئابرهكل.    ا وادعملات  واابيكترلت  اديدمتلات  إلاصح  احم و ةل دعم
ااعدتسء اصتخمل.

	2  لصفاايتلر ازهجلأل ةنايص لمع دنع يئابرهكلة اةيئابرهكل..

	3 دعمذج ب ا لصف دنع كلسلاابرهكلءتزني لب ع ا نم سباقلافطلب سبقمل..

	4 ازهجلأة . او  ا نخاسل ااملء  أ بيبان  لثم  ارحلارة واصمدر  ااملء   نع  والاسلأك الاباكلت  إاعبد 
اةنخاسل.

	5  صحفالاباكلت والايصوتلت وازهجلأة ينب آن وآترهلال ةضرع يهف رخاء..

	6 دعم سمل ا حيتافملأو الالآت ا ةيئابرهكلواديلأي أو الأراملاب ةلتبم ةيضء..

	7 دعمرت ك اابغلر واترت ةبرتلاا لىع مكااكرحملت وازهجلأة ا ةيئابرهكلوووجب ا لىع ةظفاحمل.
رمتساب اهتفاظنار.

ا يرشانملاةيئابرهكل♦	

نكمي تـعـيرـف اشانملـير اكلـهـةيئابر الـيـدوةي لىع أنـاه كلت الـنمـشاـير اتيل متي اهيزهجت رفشبة 
وادلوابيل  اديلوةي  ادلاةيرئ  واملـنـشاـير  اسلـلـسـةيل،  املـنـيرشا  لمشت  أن  ونكمي  داةيرئ،  أثرك  أو 

اةطشاكل. وإذا بلطت ارملأ ادختسام لثم ذهه اشانملـير بجي رمااعة ايتلآ:

• ا تيل	 ادعملات   لىع  أو  هب  وقت م اذلي ا لمعل  لىع  يفاك اً دت تيقلت دق ربياً   وكت ن أن  بجي
اهمدختست.

•  بجيأنوكت ن لىع دراخلأاب ةمات ةيـطـار وإحـتـيـطاـات الـسـاهنم ةملا.	

وأنت ـعـرف اوحلا زجودعمات الـسـ ةملاارخلاى ا كلتب ةطبترملادعملات.
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ارطاخمل اةيئاييزفل

 كلت يها رطاخملارعتي تيلض اهل اولماعلن ةجيتن ارعتلضرثؤمل ات لثم ةمئلام يرغ ارحلارة ازلادئة أو 
ا ةبوطرلأو ابرلودة ازلادئة أو ااضلإءة يرغ ا ةبسانملأو ااضوضلء أو ارعتلضايزل دة أو يف صقن ا طغضل

اوجلي واؤت تيلدي إدحلىوث أضرارامعلل ةفلتخم ةيحص ل.

أوناع ا رطاخملاةيئاييزفل♦	

3. اجيجضل 2. ارحلارة 1. اةيوهتل

6. اتزهلااز 5. ابرلودة 4. ا طغضلاوجلي

9. الإضاءة 8. اةبوطرل 7. ااعشلاع

رطق ا نم ةياقولا رطاخملاةيئاييزفل:♦	

• اتزللاامدعمب ات ا ةياقولا رطاخملاب ةصاخلا نم كيمحي ةيئاييزفلاةباصلإ.	

•  ةلاح يفووجد ا بجي رطخلالابغ اؤسملول ا شرابملاوؤسم ول الاسلم و نما لىع ةلثملأذ كل	
ووجدوف جيجض ق ا دحلاومسملح هب أوابغ ر.

• ووجد إاضءةاكم يف ةبسانم ن المعل.	

•  بنجتااقتنلالاكم نم ناكمل ن ةلاح يف ووجد الاتخف يف دراجت ارحلارة.	

• ووجد ا ةيوهتلا ةبسانملدااكم لخن المعل.	

• ا ةبوطرلا ةبسانملدا لخأ نكاما بجي لا لمعلان نع ديزت .%80	

• ااضلإءة ا لىع دعاست ةيعيبطلا نم ليلقتلااباصلإت اانثء المعل.	

•  بنجتارعتلض ا ةعشلأ شرابملاسمشل.	

• ااعبد اامعلل ارمأب ينباصملاض ا بلقلوا نع لىكلا يف لمعلا نكاملأا اهيف عفترت تيلدر ةج	
ارحلارة.
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ارطاخمل اةيئايميكل

 برتعتا رطاخملا نم ةيئايميكلأ بعصوأ رطاخم دقعا يف لمعلاةعانصل، و يرثأت فلتخياوملاد ا ةيئايميكل
ا ةلمعتسملأو ادتملاو لىع ةلاامعلل ا اهعون بسحب اهل ينضرعملو اهبيكرتااميكلوي و اهتلاحا ةيعيبطل
 ةلئاسأو ةبلص أواغ زةي، واوملاد ااميكلووطخ يتأت ةير اهتأ نم هثدحت اميف اساسأرماض ةينهم أي 
 اهيرثأتا يف شرابملااقملم الأول نم ينلماعلل هببست ام مث اافخنضدق يف ر مهتا ةينهذلوا ةجيتن ةيندبل

ذهه ارملأاضاباصلإل هضرع مهلعجي امم ت واوحلادث.

 مسقنتا رطاخملا ةيئايميكلإلى:♦	

1 . نع ةجتان رطاخما وج يف ةبرتلأالمعل.	.

	2  نع ةجتان رطاخمااغلزات وج يف المعل..

	3  نع ةجتان رطاخماابيذملت ا وج يف ةيوضعلالمعل..

رطق اةياقول:♦	

1  نيزخت ااجتنملت ا يف ةيئايميكلا نكاملأااهل ةصصخمل.	.

2 دع م نيزخت اوملاد اوم عم ةيئايميكلاداهعم لعافتلل ةلباق .	.

3 رق اءة الإراشدات ادحملدة ةقاطب يف ا فيرعتلاوملاب ةصاخلاد اةيئايميكل.	.

4  ادختسامدعم ات ا ةياقولااميلعت يف ةقفرملت ا ةملاسلااملاب ةصاخلدةاةمدختسمل.	.

	5 دعم سمل ااميكلوايتشرابم ديلاب ة ودعمذت و اهقأو ااهقاشنتس..

 لخدت فيكاوملاد ا ةيئايميكلدا لخامسجل؟  لخدتاوملاد ا مسجل ةيئايميكلااسنلإن قيرط نع أر ةعب
رطقيه :

• ااصتملإص	

• ا نقحل	

• ا برع علبلامفل	

• ااشنتسلإق برع اسفنتل	
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ارطاخمل اةيجولويبل

 رطاخمللاوق يرثأت ةيجولويبلي و دنع يرطخارعتلضاهل ،ؤت يهف دي إ لىاافولة أو ارملأاب ةباصلإاض 
ايرطخلة واةيدعمل، و نمكتا رطاخملا يف ةيجولويبلارعتلض اانئاكلل نيهملت ا ةقيقدلا ةيحلاةيدعمل، 

وارفازا اهتاةماسل واايليفطلت.

أابسب ا رطاخملاب ةباصلإاةيجولويبل، لقتنت ايرفلواست وارجلاقيرط نع ميث:

• ادعلوى نم ارملضى.	

• ااعطلم أو نم ااكملن اولملث.	

•  نع ةيجولويبل	 ا  رطاخملل بيطل ا ا لمعل اجم يف ينلماعلل   ا رعتي ض  ابيطل: ا لمعل  رطاخم
 قيرطو زخا ربلإوالأدوات ااحلدة اةثولمل، وادعلوى اشرابملة قيرط نع اسفنتل.

•  رطاخما لمعلااعلدي، نكميف أنرعتي ض اولتلل لماعلثلاخ نم ل: ا زخولوارجلوح نم أدوات 	
 ةجيتن ةثولم و  ةصصخم يرغ نكام أ ا يف لكلأ ةثولم ،  وكت ام ن  اع تيلدة ا ااحلدة  ا لمعل

ا لمعلأوديأب يةثولم .

• ادعلوى يف دورات اايمله وا ضيرم لماع نم لساغملا اهلمعتسو لكشب اهفيظنت متي مل	
ديج.

• اولتلثاصم نم در اايمله وازخلاانت يرغ ا ةفيظنلاشرلل ةلمعتسملب أو افيظنتل.	

رطق ا رطاخملاب ةباصلإاةيجولويبل:♦	

•  قيرط نعااهجلز اي سفنتل(ولتث اوهلاء).	

•  قيرط نعا لكأملوا سبلمل)ااعطلم ا دسافلوادختسام اايمله اةثولمل(.	

•  قيرط نعا دلجل)اشرحلات ااضلرة واركيملوابت(.	

• ارملأاض ا اهببست تيلااطخلأر ا ةيجولويبل)اونانيتلس، الاملراي، ارملأاض اةيدلجل(	
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رطاخم اكمن المعل

تـتعـ دماشنملـآت اصلـيرثك ةيعاناً لىع ارلاعفـات اشلـكوـ عفرل ةيوحتـمـ ليونـ لقادعملات واوملاد، 
و نماهيرغكالـعمـداتخم اهل ـس لىع رطاـ ةملااعلـماـ بجي ينلاجت لىع لمعلـنـبـاه، واتحتج ارلافـعـات 

الـشـكوـ ةيإهؤم ينقئاس لىـ ينلودمربـيـايقل ند اهتوااهلامعتس.

صرم يرغحايقب دة ارلافـعـ ةاشلـ ةيكوإوب لااسـطـ ةاماعلـلـ يناوقلت نيذلادت ربياً لىع ذ كلو نيدمتعم
 لبق نمالإدارة.	 

وعليه يتوجب:  

• حت ـ ديدوزن املـــــواد املــراد رفـهعــــرلاب اا ةعفالـشــكوـ ةيوالـتـ دكأأنذه ا الــوزن لا 	
دق نع ديزيرة ارلا ةعفالـشــةيكو.

• ح يفـــك ام ةلاــــــ تنااوملاد افرملـــعوـــوب ةاطســــ تيكوش ةاعملـــــــدةحت ـجــبـان 	
ارلؤ اي،ايق متي دة ارلاطبب فلخلل ةعفء.

•  بجيوح عضـزام املأـان أانثء اعلـمـ لىع لارلا ةعفالـشــةيكو.	

• دعم ر عفاماعلـش لىع ينلـكوـ تيارلافـعـنتل ةــــــاول أيم ــوادم ـــ ناملأـــ نكاايلاعلــــة.	

• اايقلدةب ـمأــان	

• دعم روكب أ سفن لىع صخش نم ثركارلا ةعفأانثءاهلمع .	

• يبثتــ تا عئاضبلأانثءلقن ــوب اهاطســ ةاابحللرلاب ا ةعفاةيكوشل.	

• دعم اترقلإاب نم ارلاعفـــ ةأانثءوقس رطاخم بنجتل اهلمع ط ضعب ااسجلام.	

• اابتنلإهوحلل اف أانثء ليمحت أو لينزت اعئاضبل.	

• إاقيف ارلاعفـــ ةايكوشلــ يف ةاكملـان ااخلص دعب اهب انلإـتـهـاء اهنم واتلـ نم دكأر عف	
اهحباكم.

• اذحلرغت نم ـيـيـ راتلإـجـاه أانثء الـيقـــادةكشب ــجافم لـــئ أو اقولــوف والـبـــــدء لكشب 	
جافمـــئ.
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رطاخم اقيرحل

دبتأ ارحلااع قئدةاطن لىع قلأ قيض ن رغصتسم نم أشني اهمظعم اشرلر ببسب إامهل يف إابتع 
رطق ا نم ةياقولارحلا قئو اهنكلسراعن شرتنت ام إذاابي مل در رئاسخ ةفلخم اهئافطإب واف رطاخمد ةح
 يفالأرواح وااتملع واوملأال واآشنملت، ووتل رظناايمك دجتيربك ة نم اوملاد ااعتشلال ةلباقلل يف 
 نم انب طيحي ام لكأايشء ووم فلتخم يفاوت عقا اندجوا ةئيبلوارفوت ول تيلت صرانع ةيقب اهل ا قيرحل
أاطخر   نم ةيئاقول ا ادتلا يرب ااختذ   انيلع بجي كلذل    افيلاكتل. ا ةظهابل ا رئاسخل و انتاكلتممب  انب تقحللأ
وشنب ارحلادح عنمل قئو اهثوااضقلءاهتاببسم لىع ، و قيقحتإ ةيناكمارطيسلة اهبوشن ةلاح يف اهيلع 

وإامخد يف اهأسرع و لقأب نكمم تقارئاسخل.

 ةيلمعالاحتراق )نظ ةيرالاشاعتل(:

 كلت يهارهاظلة ا ةيئايميكلادحت تيلث ةجيتن ااحتد ااملدة ا ينجسكأب ةلعتشملاوهلاء يرثأت لماعب 
دررح ةجارةام لكل ةنيعم دة نم اوملاد و فلتختدرذه ةجه ارحلارةام لكل ةبسنلاب دة و ىمست) ةطقن

ااعتشلال(،ابع قيرحلاف رةيئاميك لعافت نع ، لمشي ادسكلأة اوملل ةعيسرلاد ااعتشلال ةلباقلل 

انعصر الاشاعتل أرةعب:

•  ااملدة ااعتشلال ةلباقلل.	

•  اوهلاء )اينجسكلأ(.	

• ارحلارة )دصمر ااعتشلال(.	

• ا لعافتلا يئايميكلالسلستمل.	
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أسباب ارحلائق: 

 نمأ مهاابسلأب اؤت تيلدى إدح لىوث ارحلا قئو ىف ةصاخاوملا عقالىيام ةيعانصل:

	1 ا لهجلواامهلإل والاابملالة وابيرختل..

	2 ا نيزختلالسيء واوملل رطخلاد ااعتشلال ةلباقلل أو ااجفنلار..

	3 اكم عبشتن ارخبلأاب لمعلة وااغلزات وا ةبرتلاااعتشلال ةلباقلل يف ووجدوس ء اةيوهتل. .

	4 دحوثشر ر أو ارافتعاع يرغ دى يف در ةجارحلارة ةجيتن ااكتحلاك يف ازجلأاء اةيكيناكيمل..

5 دختست ةيئابرهك م 	. أزهجة رقلاب ب نم  ااعتشلال أو ووجدوم اد ةلهس  ا ةيئابرهكل ااطعلأل   
رغلأاض اينخستل. 

	6 ا ثبعلوإاعشل اانلررقلاب ب نم ا نكاملأارطخلة أو سنحب ا ةينلأو ر اياقب ىمالسجائر..

	7 وجوب ايتد . ذا  لعتشت تيل وا ا عينصتل  ةقطنمب  اعتشلال ةلباقلل ا والاضفلت  الامهملت  رتك 
ارحلارة.

	8 ووجد اايافنلت ا ةلئاسلواويزلت ااعتشلال ةلباقلل لىع أرايضت ةقطنم اعينصتل..

ايافطت اقيرحل

طلإـافء الـحـقير دبلا نم ااختذ اوطخلات اةحيحصل يف ذهة امعلـةيل كلذل دبلا نم الـتـعـيرـف 
يف اطلإـفـئاـيـات الـمـتـرفوة والـحـلاات اتيل يـتـم اهيف ادختسااهم.

•  ا بحساامسملر.	

• و هجا ةهوفلإدعاق لىة اانلر.	

•  ادعاق لىع طغضة اديل.	

• رحك ا ةهج نم ةهوفلإ لىأرخى.	
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الاسعافات الأولية

إلى  المُسعف  يسمى  الذي  الشخص  يقدمها  التي  المساعدة  بأنه  الأولية  الاسعاف  يعرف 
الشخص الآخر الذي يحتاجها  -المصاب- في الحالات الطارئة والحوادث على شرط استخدام أسهل 
و  وتعلمه  خبرته  على  الأولي  الاسعاف  في  ويعتمد  المسعف،  لدى  المتوفرة  الوسائل  وأبسط 

المتوفر لديه من المواد والأدوات البسيطة قبل وصول المصاب إلى المستشفى .

أهمية الاسعاف  الأولي

	1 المحافظة على حياة المصابين من العاملين..

	2 إجراء الاسعافات الأولية للمصاب لمنع حدوث المضاعفات..

	3 إن إجراء الاسعافات الأولية للمصال األولية تعمل على تخفيف الآلام الناتجة عن الاصابة..

تُصنف الإصابات حسب الأمور التالية:

	1 حوادث عمل حسب مکان الاصابة بالجسم :.

وأماکن الاصابة هي :

الرأس , القدم , اصابع اليدين , الساق والفخذ , الوجه , الانف , الوجنتان , الکف والرسغ , العين , 
الصدر , الظهر والبطن .
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	2 حوادث عمل حسب مسبباتها  “العامل البسيط”.

من أهم المسببات هي :

سقوط الأشخاص أو الأشياء. السير على الأشياء أو الاصطدام بها

المواد الکيميائية الانهيارات والانفجارات والحرائق 

طرق المناولة  الآلات والماکنات والعدد اليدوية

النفايات الصناعية 

	3 حوادث ينتج عنها تلف أو خسارة في الممتلکات :.

1-تلف في المنشأة

2- تلف في الآلات والمعدات

3- تلف في المواد الأولية والمصنعة

	4  نتائج الإصابة .

1- الوفاة

2- عجز کلي دائم

3- عجز جزئي دائم

4- عجز کلي مؤقت .

5- مرض مهني
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اشتراطات السلامة والصحة المهنية في أماكن العمل

إنً وضع اشتراطات السلامة والصحة المهنية في أماكن العمل،  بهدف الحفاظ على سلامة العمال 
داخل بيئة العمل على اختلاف تخصصها والمنتجات التي تطرحها، وتجدر الإشارة إلى أن تلك الاشتراطات 

تتضمن بعضًا من طرق الوقاية الطبية والهندسية والتشريعية أيضًا.

كما تتنوع اشتراطات السلامة والصحة المهنية في أماكن العمل بين مهمات الوقاية الشخصية، 
التي تتضمن الملابس الواقية ومعدات الرأس، إضافة إلى معدات حماية السمع والجهاز التنفسي، كما 
تتضمن تلك الاشتراطات بعض المعدات التي تتنوع بين أدوات حماية اليدين والأقدام، فضلً عن أحزمة 

الأمان والوقاية من درجات الحرارة المنخفضة.

معدات الوقاية للرأس والوجه

أحد العناصر التي تتضمنها اشتراطات السلامة والصحة المهنية في أماكن، التي من شأنها أن تعمل 
على حماية الشخص أثناء تأدية عمله، خاصةً إن كانت بيئة العمل تتضمن إمكانية تساقط بعض الأجسام 
الثقيلة والصلبة، كما أنه يشترط أن تكون تلك المعدات تم تصنيعها من مواد تقاوم الصدمات والحرارة، 
كما أنه ينبغي أن تكون تلك المعدات باستطاعتها مقاومة المواد الكيماوية التي تتنوع بين المذيبات 

والأحماض والزيوت، والتي من شأنها الإضرار بسلامة العامل.

اشتراطات يجب توافرها في معدات الرأس والوجه

إلى جانب ذلك فإنه ينبغي أن تتواجد معدات وقاية الرأس 
في الأعمال المكيانيكية وأعمال الكهرباء والإنشاء، فضلً عن 
كونها أحد العناصر الضرورية في حالة أن الشخص يعمل على 
وعليه  رأسه،  لحماية  خوذة  ارتداء  عليه  وينبغي  عالي،  ارتفاع 

يتوجب ما يلي:

• بحامل 	 الداخل  من  مزودة  الخوذة  تكون  أن  ينبغي 
في  وظيفتها  تؤدي  أن  يمكنها  حتى  بالمرونة؛  يتسم 
حماية الرأس أثناء فترة العمل، إضافة إلى ضرورة توافر 
الخارجي  الغلاف  بين  فيما  سنتيمتر   2 تعادل  مسافة 
للخوذة والحامل نفسه؛ ذلك للحماية في حالة التعرض 
إلى الصدمات، كما ينبغي أن تتصل نهاية الحامل بإطار 

مرن من الداخل لكي يمتص الصدمات.

• يجب أن تتم صناعة الخوذة من بعض المواد الخفيفة؛ حتى لا تكون ثقيلة عند ارتدائها.	

• الذي 	 الشخص  يتمكن  ذلك حتى  الجلد؛  بسير مصنوع من  للرأس  الواقية  المعدات  تزويد  ينبغي 
يرتديها من تثبيتها بشكل جيد على الرأس.

• يجب أن تُصنع الخوذة من مواد لها القدرة على العزل الكهربائي.	
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• ينبغي أن يتم صناعة الخوذة من مادة الصوف وأن تتضمن غطاء للرقبة من الداخل، ذلك في 	
حالة أنه يتم ارتدائها أثناء تأدية عمل يتطلب التواجد في منطقة منخفضة الحرارة.

• تناثر بعض 	 ينتج عنها  التي  ببعض الأعمال  القيام  ارتدائها عند  يتم  التي  الخوذة  تتضمن  أن  يجب 
الأجزاء الكيماوية أو المعدنية واقي للوجه من النوع البلاستيكي الشفاف اللون؛ لحماية الوجه 

والرأس.

• ينبغي أن يتم تصميم الخوذة الواقية للرأس وتزويدها بواقي من الأصوات المرتفعة، حيث إن تلك 	
الخوذة عادةً ما يتم استخدامها في أماكن العمل ذات المخاطر المزدوجة.

• يجب توافر مكان بالخوذة يسمح بتركيب كشافات صغيرة للإنارة، ذلك في حالة العمل في المناجم 	
أو الأنفاق.

• ينبغي مراعاة أن يتم تركيب واقيات الوجه خارج الخوذة؛ ذلك بهدف وقابة العامل من انبعاث 	
الضوء الساطع بشكل مفاجئ، ذلك في حالة العمل في مجال صهر المعادن أو اللحام على سبيل 

المثال.

• يجب أن يتم تمييز قبعات الرأس على حسب طبيعة العمل والوظيفية التي يؤديها كل عامل على 	
للشعر  توافر غطاء  فينبغي  السيدات،  بالمصنع هم من  العاملين  الأشخاص  أن  حالة  حِدة، في 

بشكل كامل.

معدات الملابس الوقائية

العمل  أماكن  في  السلامة  اشتراطات  أن  سبق  فيما  ذكرنا  كما 
واحدة من  فإنها  ثم  الوقائية، ومن  الملابس  توافر معدات  تتضمن 
الملابس  بعض  المعدات  تلك  وتتضمن  الشخصية،  الوقاية  مهمات 
المصنع  نطاق  داخل  عمله  تأدية  أثناء  الفرد  حماية  شأنها  من  التي 
إليه، وتتنوع تلك المعدات بين الأفارول والصداري، إضافة إلى  التابع 
الأحزمة الواقية؛ التي تهدف في مُجملها إلى حماية الجسم بشكل 

كامل.

الجدير بالذكر أن تلك العناصر السابق الإشارة إليها تعمل على الحد 
من تأثير التعرض للمواد الكيماوية أو الإشعاعات، إلى جانب ذلك فإنها 
عادةً ما تكون مصنوعة من بعض المواد مثل مادة الأسبست أو من 

الجلد، التي من شانها أن توفر المستوى المطلوب من الحماية.

أكمام واقية ذلك  ارتداء  يتم  الذراعين والأكتاف  يتم حماية  لكي 
في حالة تعرض العامل إلى بعض الأتربة، حيث إن تلك الأكمام عادةً 
الأكمام  تلك  فإن  ثم  ومن  الثقيل،  القماش  من  صناعتها  تتم  ما 
استبدالها  ينبغي  توافرها  عدم  حالة  وفي  بالرقبة،  متصلة  ستكون 

بوضع وسادة من الاسفنج على سبيل المثال.
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المواد  تختلف  التي  بالمرايل  يعرف  ما  استخدام  يتم  فإنه  والبطن،  الصدر  فيما يخص حماية محيط 
المصنعة منها على حسب طبيعة المهنة نفسها، ومن ثم فإنها تختلف أيضًا باختلاف درجة الحرارة التي 
يتعرض لها كل عامل على حِدة؛ لذا فإنها تُصنع من جلد الكروم المرن أو من مادة الاسبستوس، أما في 
حالة أن العامل يتعرض إلى بعض المواد الكيماوية فإن تلك المرايل ستكون مصنوعة من البلاستيك 

المقاوم للكيماويات.

حماية السمع

الصحة  اشتراطات  من  واحدة  السمع  حماية  معدات  تُعد 
الأذن،  وسدادات  أغطية  في  تتمثل  التي  المصانع،  في  المهنية 
حيث إنها تعمل على الحد من الضرر الذي يمكن للعامل التعرض 
إليه إثر التعامل مع المعدات التي تتسبب في حدوث ضجيج أو ينتج 

عن تشغيلها الأصوات الصاخبة.

تجدر الإشارة إلى أن سدادات الأذن عادةً ما يتم تصنيعها من 
المطاط أو البلاستيك المعالج كيميائيًا، كما يمكن أن تُصنع من القطن الممزوج مع الشمع، بحيث 
لا تسمح إلى الهواء بالمرور من خلالها، بينما يتم الاعتماد على أغطية الأذنين في المطارات وأماكن 
تدريب إطلاق النيران، ومن ثم فإنها تقي الأذنين من الضرر الناتج عن الأصوات الصاخبة، وفيما يلي 

سوف نشير إلى الاشتراطات الخاصة بمعدات وقاية السمع:

• تتسبب في إصابة 	 التنويه على ضرورة تطهير سدادات الأذن بشكل مستمر؛ حتى لا  ينبغي 
العامل بالتهابات الأذن.

• يجب قياس مستوى الضجيج في بيئة العمل قبل البدء في تصنيع أيٍ من سدادات الأذن أو 	
أغطية الأذن؛ ذلك للتعرف على النوع المناسب.

• ضرورة عرض سدادات الأذن على العمال أولًلا ختيار الأفضل من بينها.	

أحزمة الأمان

أيٍ من  العمل في  المنصوص عليها عند  السلامة  أحد اشتراطات 
المصانع، التي يتم الاعتماد عليها للحماية من مخاطر السقوط، ذلك 
في حالة العمل بأماكن مرتفعة؛ ومن ثم فإن هذا الحزام هو بمثابة 

وسيلة لتثبيت الشخص والحفاظ على سلامته.
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الوقاية من درجات الحرارة

من اشتراطات الأمان التي تتضمن بعض الملابس المصنوعة من مواد تعمل على حماية العامل في 
حالة تواجده في أماكن ذات درجة حرارة منخفضة أثناء تأدية عمله، وعليه فإنها تتناسب مع الأماكن 
التي تكون فيها درجة الحرارة تحت الصفر، إلى جانب ذلك فإن تلك الملابس مصنوعة في الأساس من 

النايلون والبوليستر الذي تم عزله بشكل تام.

أما عن المزايا التي تتضمنها تلك الملابس فإنها تتمثل في كونها خفيفة جدًا ومن ثم فهي لا تُعيق 
العامل أثناء تأدية عمله، فضلً عن كونها تعمل على حماية الجسم بالكامل والرأس.

الاسعافات الأولية والوقاية الطبية

إلى  نقله  قبل  والمرض  للإصابة  يتعرض  الذي  للشخص  الفورية  الطبية  العناية  توفير  هي 
المستشفى للعلاج ويجب أن يتولى القيام بالإسعافات الأولية الشخص الذي تم تدريبه على ذلك .

أهداف الاسعافات الأولية

1  الحفاظ على حياة المصاب.	.

2  منع تدهور حالة المصاب.	.

	3 مساعدة المصاب على الشفاء..

	4 إبعاد المصاب عن مکان الخطر..

	5 الاهتمام براحة المصاب..

	6 نقله إلى المستشفى فورا..

	7 العلاج حسب نوعية الإصابة..

أنواع الإصابات التي تحدث للعاملين

  أولُ : الجروح:

تنقسم الجروح إلى نوعين :

‌أ- جروح مفتوحة : الجلد مفتوح ومعرض للجراثيم والالتهابات .

‌ب-جروح مغلقة : تصيب أنسجة الجسم والأعضاء الداخلية .
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  ثانيًا : النزيف:

 إما يکون نزيف داخلي آو خارجي وحسب النوع يتطلب العلاج والإسعافات الأولية

 ثالثًا: الکسور :

سواء کانت بسيطة أو مفتوحة او مغلقة وکل نوع يتطلب العلاج المناسب .

رابعًا: الالتواء :

تمزق الأنسجة والألياف المحيطة بالمفصل نتيجة شدة خارجية .

خامسًا: الإجهاد العضلي والتمزق العضلي 

تمدد زائد في العضلات نتيجة مجهود عضلي شديد

 سادسًا: الحروق :

تخر يبات في أنسجة الجسم بسبب ملامسة النار

 سابعًا: الصدمة 

فشل القلب في ضخ الدم ونقص حاد في الدم والسوائل مما يؤدي إلى نقص کمية الدم للضخ 
وتوسع الأوعية الدموية ونقص الأکسجين

ثامنًا: الصدمة الکهربائية

الانقباض المفاجئ على جميع أنسجة وعضلات الجسم

تاسعًا: ضربة الشمس 

التعب الشديد للجسم وإجراء العلاج اللازم للمصاب

عاشرا : الاختناق :

إعاقة وصول الأکسجين إلى الرئتين ومنها إلى الدم .

توجد بعض العناصر التي من شأنها أن تجعل تأدية العمل داخل نطاق المصانع والمؤسسات المختلفة 
يسير بشكل أفضل وأسهل، ومنها ما سنعرضه لكم عبر النقاط التالية:

• ينبغي احترام كافة القوانين والتشريعات الخاصة بالعمل.	

• يجب الالتزام بكافة الاشتراطات التي تضعها جهة العمل بخصوص السلامة والصحة المهنية 	
داخل نطاق بيئة العمل.

• ينبغي السعي إلى تنفيذ إجراءات السلامة بشكل فني وعلمي، وبما يحافظ على سلامة 	
الشخص العامل.
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الإجراءات التي يجب  اتباعها عند حدوث إصابة عمل خلال القيام بالواجبات الوظيفية

التزامات المنشأة  نحو المصاب عند وقوع الحادث

• تقديم الإسعافات الأولية للمصاب ومن ثم نقله إلى جهة العلاج.	

• إبلاغ اقرب مركز أمني عن الحوادث التالية خلال )48( ساعة من تاريخ وقوعها:	

• الحوادث الجنائية.	

• حوادث الطرق.	

• الحوادث العامة كالحرائق والانفجارات والانهيارات.	

• الحوادث التي تؤدي إلى وفاة المؤمن عليه.	

• اشعار المؤسسة بوقوع الحادث خطيا وإرفاق التقرير الطبي الأولي خلال مدة أقصاها )14 	
يوم عمل(من تاريخ وقوعها.

• تزويد المؤسسة بجميع ما تطلبه من وثائق وبيانات متعلقة بالاصابة.	

• تحمل أجر الأيام الثلاثة الأولى من تاريخ وقوع الاصابة.	

• الاولي 	 الطبي  التقرير  وإرفاق  العمل  بإصابة  المؤسسة  اشعار  عن  المنشأة  تأخر  حال  في 
تتحمل المنشأة ما نسبته )%15( من تكاليف العناية الطبية وكامل البدل اليومي المستحق.

• للمؤمن عليه المصاب أو لذويه الحق في اشعار المؤسسة بإصابة العمل خلال مدة لا تتجاوز 	
4 شهور من تاريخ وقوعها اذا لم تقم المنشأة بإشعار المؤسسة بها. 

•  لاتنظر المؤسسة بالاصابات التي لم يتم إشعارها بها خلال مدة شهرين من تاريخ وقوعها 	
الحقوق  بجميع  للمطالبة  المنشأة  الرجوع على  لورثته  أو  للمصاب  يحق  الحالة  وفي هذه 

المترتبة له عن الاصابة.

• تتحمل المؤسسة نفقات رواتب الاعتلال وراتب تقاعد الوفاة الناشئة عن إصابة العمل حسب 	
مقتضى الحال في حال تم إشعارها بإصابة العمل بعد أربعة أشهر من تاريخ وقوعها.
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الوثائق الواجب على المنشأة أو المصاب تزويد المؤسسة بها

• اشعار حادث عمل مكتمل البيانات.	

• التقرير الطبي الأولي.	

• التقارير الطبية اللاحقة بما فيها التقرير الطبي النهائي.	

• الوصفات الطبية وصور الأشعة أو التقارير المتعلقة بها.	

• نتائج التحاليل المخبرية.	

• الصيدليات 	 وفواتير  الإطباء  اتعاب  فيها  بما  بالاصابة  المتعلقة  العلاج  نفقات  مطالبات 
والمختبرات والأشعة وفواتير المستشفيات ومرفقاتها مفصلة.

• تحقيق الشرطة 	

• مطالبات نفقات انتقال المصاب من مكان العمل او من سكنه الى المكان الذي يعالج فيه 	
والعودة منه.  

• أية وثائق أو نماذج أخرى يتم إعتمادها من مجلس التأمينات.	

ومتطلبات  العمالية  التشريعات  بتطبيق  والمصانع  المؤسسات  تقوم  أن  يجب  ختاما 
السلامة العامة سواء للمؤسسة والعاملين بها، ذلك بتجاه حماية العاملين وأصحاب العمل 

والمؤسسة.
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)ملحق1( التشريعات الوطنية المُتعلقة بالسلامة والصحة المهنية

قانون رقم 43 لسنة 2007 )قانون الوقاية الاشعاعية والامان والامن النووي لسنة 2007( وتعديلاته

قانون رقم 22 لسنة 2000 )قانون المواصفات والمقاييس لسنة 2000( وتعديلاته

المادة )23( من الدستور الأردني

قانون الصحة العامة رقم 47 لسنة 2008

قرار خاص باعتماد المرجع الطبي صادر استنادا لأحكام المادة )2( من قانون العمل رقم )8( لسنة 1996 
وتعديلاته

 تعليمات رقم )1( لسنة 2013 - تعليمات منع حدوث المكاره الصحية المتعلقة بالأضرار الصحية الناجمة 
عن الوحدات السكنية للتجمعات العمالية

قانون العمل رقم 8 لسنة 1996 وتعديلاته

نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة المهنية رقم 7 لسنة 1998

جدول جهاز مشرفي السلامة والصحة المهنية حسب نظام تشكيل لجان ومشرفي السلامة والصحة 
المهنية رقم 7

نظام العناية الطبية الوقائية والعلاجية للعمال في المؤسسات رقم 42 لسنة 1998

جدول الكادر الطبي حسب نظام العناية الطبية العلاجية والوقائية لحماية العاملين في المؤسسات رقم 
42

نظام الوقاية والسلامة من الآلات والماكنات الصناعية ومواقع العمل رقم 43 لسنة 1998

نظام مفتشي العمل وتعديلاته رقم 56 لسنة 1996

تعليمات القطاعات الخاضعةلا حكام تشكيل لجان مشرفي السلامة لسنة 1998

تعليمات الفحص الطبي الاولي للعمال في المؤسسات لسنة 1999

تعليمات الفحص الطبي الدوري للعمال في المؤسسات لسنة 1999

تعليمات حماية العاملين والمؤسسات من مخاطر بيئة العمل لسنة 1998=

جداول شدة الاضاءة والاوزان ومستوى الضجيج

قرار خاص بمستوى وجهات تدريب مشرفي السلامة والصحة المهنية في المؤسسات لسنة 2014

قرار صادر عن وزير العمل خاص بنموذج الفحص الطبي الدوري لسنة 2002

قرار خاص بوسائل واجهزة الاسعاف الطبي للعمال في المؤسسات لسنة 1997

قرار صادر عن وزير العمل خاص بالانموذج الواجب على صاحب العمل او المدير المسؤول تعبئته للتبليغ 
عن أي أمراض مهنيا أو الاشتباه بها لدى العاملين لسنة 1999

جدول معدل لجدول الحدود العتبية المسموح بها لتعرض العاملين للمواد الكيماوية

جدول الاصابات المهنية وتقدير نسب العجز الذي ينشأ عنها ملحق بقانون العمل رقم 2 لسنة 1996

جدول قائمة الامراض الصناعية التي يترتب عليها تعويض الملحق بقانون العمل رقم 1 لسنة 1996
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)ملحق2(  خصائص معدات الوقاية

جدول)1-أ( يبين المواد المصنعة منها ألبسة وقاية الجسم

الفئة المستعملة الهدف من الاستعمال مادة التصنيع المعدة

رجال الإطفاء و صهر المعادن الوقاية من الحرارة 1.اسبست مطلي 
بالألمنيوم

 

أفـرهول 
ومـــــراييل .

عمال الصهر و اللحام الوقاية من الحرارة 2.الجلد

الورش المختلفة الوقاية من الأتربة و 
الأوساخ 3.القماش

عمال الصناعات الکيماوية الوقاية من الکيماويات و 
السوائل 4.البلاستيک المرن

عمال صهر المعادن و امام 
الأفران الوقاية من مخاطر الحرارة 5.مراييل الاسبست

جدول )1-ب( يبين معدات الوقاية الشخصية واستخداماتها :

الفئة المستعملة الهدف من الاستعمال مادة التصنيع العدة

للاستعمال العام الوقاية من الأوساخ القماش  

 

 

 

 

القفازات

لنقل المواد ذات الإطراف 
الحادة

الوقاية من الأطراف الحادة الجلود

صناعة الکيماويات الوقاية من المواد الکيماوية البلاستيک

الإنشاءات الوقاية من الجروح و الخدش الصوف و القطن

عمال الکهرباء الوقاية من الکهرباء و البيولوجية المطاط

عمال الصهر و اللحام الوقاية من الحرارة الاسبست او الامينت

عمال تشکيل المعادن 
بالضبط

التأثيرات الميکانيکية الجلود ذات النسيج 
الفولاذي

العاملون على الآلات الاهتزازات القماش القطني

صناعة الأخشاب حماية العينين من تطاير الغبار و 
الأجسام الدقيقة

البلاستيک الشفاف  

النظارات
عمليات اللحام حمياه العينين من تطاير الشرر و 

الأجسام الدقيقة الساخنة
البلاستيک المقاوم 
للحرارة و الخدش
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 الفئة المستعملة الهدف من الاستعمال مادة التصنيع العدة

 عمليات الخراطة والجلخ الوقاية من الرايش

المتطاير بسرعة بطيئة وإحجام 
صغيرة

البلاستيک

الشفاف

 

الواقيات

 الصناعات المعدنية الوقاية من تطاير الأجسام 
المعدنية ذات الإحجام الکبيرة 

وبسرعة عالية

الشبک المعدني

والفولاذي

اللحام والقطع المعدني 
باستخدام الاک سياستلين 
وعمليات السکب والصهر

الحماية من الحرارة العالية 
والإشعاعات وطرطشة المواد 

المنصهرة

الفيبر جلاس

او مواد معدنية

عاکسة للحرارة




