
9: تحت الحظر
العمال اللاجئون في مهب الريح

نتداعيات أزمة كورونا على اللاجئين في الأرد
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مقدمة
حتىالصينبوسطووهانمدينةمنالأولىبؤرته(19كوفيد)المستجدكورونافيروستخطىإنما

خسائرهانعكسستوبائية،كارثةبراثنفيالأرضكوكبيقعلاكيانتشاره،لوقفترتفعالأصواتبدأت

.البشريةالحياةمناحيكلعلىالفادحة

عددةمتسيناريوهاتبرسمفيها،الفيروستفش يسرعةوقفاستعص ىالتيالدول حكوماتبدأت

عالميناخمبخلقونادت،"جائحة"إلىوباءمنالعالميةالصحةمنظمةصنفتهأنبعدبخاصةلمواجهته،

.لهاحدلوضعمتضامن،

التباعد:علىركزتللجائحةمضادةوصفاتبتطبيقتمثلتالدول بهاقامتووقائيةاحترازيةإجراءات

البيةغفيالعملووقفكافة،بأشكالهاالتجمعاتومنعالشخصية،بالنظافةوالعنايةالاجتماعي،

.لقاتلاالفيروسلمجابهةالحاسمةالإجراءاتمنوغيرهاالصحية،المؤسساتبنيةوتعزيزالقطاعات،

:أبرزهاواحترازي وقائيطباعذاتقراراتفيهاإصابةأول ظهور منذاتخذتإذالسربخارجالأردنتكنلم

.عنهالصادرةالدفاعوأوامروتعديلاته،1992لسنةالدفاعبقانون العمل

جدا،محدودقنطافيإلابالمركبات،التنقلومنعوالمقيمينللمواطنينالتجول منععلىنصالدفاعأمر

مؤسساتعملتوقفذلكإثروعلىالصحية،القطاعاتفيوالعاملينالأمنية،والأجهزةبالجيشمرتبط

.والأحياءالمدنوعزلتالحياة،مظاهرغالبيةوتعطلتوالخاص،العامالقطاعينومنشآت

جوانبعلىالقاسيةبظلالهاألقتعديدة،تبعاتواللاجئين،المحليةالمجتمعاتالأردنفيالحظرحمّل

.واءالسعلىولاجئينمهاجرينعاملينمنوالمقميون المواطنون؛منهاتضرر واقتصادية،معيشية

واستند،اللاجئينالعمالعلىالمستجدكرونافيروسأزمةتداعياتلتأثيررصداالتقريرهذايقدم

الشكاوى ىإلإضافةتمكين،فريقأجراهااللاجئينمنوالعاملاتالعمالمعهاتفيةمقابلاتإلىالرصد

فيآبسالواتوفيسبوكمنالاجتماعيالتواصلوسائلخلالمنأوالهاتفعلىتمكينتلقاهاالتي

.2020-4-18إلى2020-3-18بينالفترة



اللاجئينمنجنسية52:الجائحةظلال

ألف655نحوجنسية،52إجماليمنلاجئا744,795الأردنفيالمسجليناللاجئينعدديبلغ
جنسياتإجماليمنلاجئ2,500سوداني،آلف6يمني،ألف15عراقي،ألف67وسوري،
.اللاجئينلشؤونالساميةالمفوضيةلدىمسجلةأخرى 

علمالأردنأنحينوفي
ّ
مدوليةبروتوكولاتأواتفاقياتأيتوق

ّ
فيبمالاجئين،المعاملةتنظ

للعامالإضافيوالبروتوكول اللاجئينبوضعالمتعلقة1951للعامالمتحدةالأمماتفاقيةذلك
منهمتالفئالبعضسُمحكماالسنين،عشراتمنذلاجئينالأردناحتضنذلكمع،1967
بالعمللهمالمصرحغيراللاجئينمنالعديدأنإلانظامية،بصورةمعينةمهنفيبالعمل
.نظاميةغيربصورةيعملون 

السوريينيناللاجئأماالدولية،والمنظماتالعالميالمجتمعمنمتذبذبةعنايةاللاجئون لقي
جدواو المجاورةالدول وباقيالأردنية،الأراض يعلىتدفقهموبدء،2011عامأزمتهمبدءومنذ

حاولاتمبعدسيمالاأخرى،جنسياتمناللاجئينخلافخاص،نحوعلىبهمدوليااهتماما
.المتوسطعبرالأوروبيةالدول إلىاللجوء

الفريقإلىدتور واتصالاتتمكينفريقبهاقامالهاتفخلالمنمقابلاتإلىالتقريراستند
الواتسو الفيسبوكطريقعنتمكينبفريقالعمالتواصلإلىإضافةوعاملات،عمالمن
وجرشوإربدعمانمناطقفي2020-4-18إلى2020-3-18منالفترةالتقريرويتناول أب،

.بةوالعقوالكركومادباوالأزرقوالزرقاءوالرمثاوالبلقاءوالمفرق والضليلوعجلون 

2



اللاجئينالعمالعلىكرونافيروسمكافحةإجراءاتتداعيات

معظمعلىوالتنقلالتجوالحظروفرضالخاصالقطاعفيالعملتعليقمنالمتخذةالإجراءاتأثرت
.اللاجئينالعمالعلىالضوءنسلطالتقريرهذاوفيولاجئين،ومهاجرينأردنيينالعاملين

منها%84مختلفة،جنسياتمنللاجئينحالة707الموضحةالفترةخلالرصدتالتيالحالاتمجموعبلغ
%3و،السياس ينشاطهمبسبباللجوءطالبيمنوهمالمصريةالجنسيةمن%1والسورية،الجنسيةمن
ةالجنسيمناستهدافهمجرى مننسبةبلغفيمااليمنية،الجنسيةمن%4والعراقية،الجنسيةمن

.%8الفلسطينية

.%12الإناثنسبةبلغتفيما،%88كافةللجنسياتالمرصودةالحالاتفيالذكور نسبةبلغت
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:كالتاليتوزعتالعمالشكاوى أنتبينالسابقالرصدخلالمن

.
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ومنهاوالإجازاتبالأجور المتعلقةالأمور فيتركزتالشكاوى من15%
مدفوعةغير إجازةتوقيععلىالعمالوإجبار آذار،شهر أجور حجز 
.السنويةالإجازاتمنالعطلةأياماحتسابأو الأجر 

ببسبكاملبشكلالعملفيهاتوقفالمرصودةالحالاتمن63%
لتجول،احظر بفرضقرار تبعهالذيالخاص،القطاعفيالعملتعليق

بنظاميعملمنخاصوبشكلدخلهم،العمالخسارةإلىأدىمما
.منهمالمياومة

يروسفإنتشار بسببالعاملينخدماتبإنهاءالمتعلقةالحالاتأما
ولمحيويةقطاعاتفيالعاملينمن%3أجبرفيما،%8بلغتكورونا

(العملمكان)هذاتالمكانفيوالمبيتبالعمللهمتنقلتصريحيُستخرج
.الرفضحالفيبهمالعقوباتبإلحاقالتهديدمع

تمثلتو لانتهاكاتيتعرضوالمأنهممحادثتهمتمتممن%11أفادفيما
علىواعتمادهمعام،نقلوسائلتوفر عدمحول ملاحظاتهم
.ةكبير ماليةأعباءحملهممماإيقافهاقبلالذكيةالتطبيقات
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كوروناإلىالحربمنالأردنفيالسوريون اللاجئون 

لهم،الأردنيةالحكومةأتاحت،2011عامسوريافيالحرببدايةمنذالسوريينللاجئينالأردناستقبالبدأ
البلاد،فيلةالبطازيادةعلىذلكتأثيروعدمتشغيلهم،بينموازنةوإجراءات،تعليماتلائحةتحتالعمل

.العامةالإحصاءاتدائرةعنالصادرةللأرقاموفق،%19إلىنسبتهاتصلالتي

المطاعمو والتنزيلوالتحميلوالزراعةالإنشاءات:قطاعاتفيالسوريون اللاجئون يعملعام،نحووعلى
واضحة،وبحدودعملتصاريحعلىحصولهمبعدلكنالخاص،لحسابهمأوبالمياومةوالعملوالمصانع،

.ةنظاميغيربصورةيعملون السوريينالعمالمعظمأنإلالائقة،عملفرصلهمتتاحلاوغالبا

للمساعدةتمكينرصد2020-4-18إلى2020-3-18منالتجوالحظروفرضالعملتعليقفترةوخلال
العمل،اريحتصيحملون ممنالأردنفيالسورييناللاجئينومعيشةعملظروفالإنسانوحقوق القانونية

.عملتصاريحلديهمليسومن

حلويات،والوالمخابزالمطاعم:منهاعدةقطاعاتفيالعاملينالسورييناللاجئينظروفالتقريررصد
بشكلاومةالميوعمالوالخدمات،المنزل،منوالعملوالصناعة،والإنشاءات،والتنزيل،والتحميلوالزراعة،

.عام
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اقعأرضعلى الو

الكركمحافظةإلىإضافةوالوسطالشمالمحافظاتفيسوريلاجئ598ظروفتمكينفريقرصد
.الإناثمن74وذكور،524منهمجنوبًا،

القطاعفيحالات8والإنشاءات،قطاعفيحالة167:كالتاليالاقتصاديللنشاطوفقًاالشكاوى وتوزعت
.حالة34فيهاالحالاتعددفبلغالمصانعأماالزراعة،قطاعفي59والخدمات،قطاعفي330والتعليمي،

،آذارشهرأجور حجزومنهاوالإجازاتبالأجور المتعلقةالأمور فيتركزتمنها%16المرصودةالحالات
.السنويةالإجازاتمنالعطلةأياماحتسابأوالأجرمدفوعةغيرإجازةتوقيععلىالعمالوإجبار

الذيخاص،الالقطاعفيالعملتعليقبسببكاملبشكلالعملفيهاتوقفالمرصودةالحالاتمن62%
المياومةبنظاميعملمنخاصوبشكلدخلهم،العمالخسارةإلىأدىمماالتجول،حظربفرضقرارتبعه
.منهم

من%2أجبرفيما،%6بلغتكورونافيروسإنتشاربسببالعاملينخدماتبإنهاءالمتعلقةالحالاتأما
مع(العملمكان)اتهذالمكانفيوالمبيتبالعمللهمتنقلتصريحيُستخرجولمحيويةقطاعاتفيالعاملين
إستخراجدون منحيويةبقطاعاتمنهم%2يعملفيماالرفض،حالفيبهمالعقوباتبإلحاقالتهديد
.للعملتصريح

وسائلوفرتعدمحول ملاحظاتهموتمثلتلانتهاكاتيتعرضوالمأنهممحادثتهمتمتممن%12أفادفيما
.كبيرةماليةأعباءحملهممماإيقافهاقبلالذكيةالتطبيقاتعلىواعتمادهمعام،نقل
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ميةالرسالعطلةقرارمنشركاتهماستثناءجرى وعاملاتعمالمنعدةشكاوى وصلتذلكإلىإضافة
المحروقات،و والمياه،الغذاء،وتوريدوالمخابز،التموينية،المراكز:أهمهاحيويةقطاعاتفييعملون لأنهم

إلىوصولهمةصعوبفيتسببمماالعمل،عنالعامالنقلوسائلبتوقفتمثلتالشكاوى وهذهوالمصانع،
.للعمالنقلوسائلشركاتوفرتفيماالأزمة،بدايةأعمالهم

تواصلرش،وجوالزرقاءوالمفرق وعمانإربد:مثلبكثافةفيهاينتشرونومناطقمدنفيالسوريون يعمل
.ومةالحكأقرتهاالتيالرسميةالعطلةأياممقابلأجور أياحتسابعدمأكدوامنهمجزءمع،"تمكين"

ن يعملو منهمعددأفصحالسورية،الجنسيةمنللاجئينحالات103رصدجرى حيثالمفرق مدينةفي

ل،العملقانون بعضهممخالفةظلفيالحظر،خلالخدماتهمإنهاءمنمخاوفهمعنالمطاعم،في
.لشكواهمالحظر بدايةفيالمفرق عملمديريةاستجابةعدمإلىلافتين

أجورهميتقاضون منأنتبينحالة،134رصدجرى السياحيةجرشمطاعمفي"تمكين"لـآخر رصدوفي
مطاعمو عمل،أصحابمنمدفوعةإجازةالحظر،فيالتعطيلفترةلهماحتسبتالمياومة،نظاموفق

يفذاتهوالحالالاجتماعي،بالضمانوإشراكهمأوضاعهمنظاميةبرغمأجورهم،اقتطعتأخرى،
.عمانوالعاصمةالجنوبيوالأزرقالشماليبالأزرقمطاعم

نممزيدًااتخاذهمتستوجبظروفضمنفيعملون عملهمرأسعلىهممنالزراعةفيالعاملينأما
فيسهملأنفيوفرونهاكانواوالتيالفايروسمنالوقايةوأدواتالمعقماتمنالعامةالسلامةاحتياطات

كاناملالكالتجوالحظرمنالأولىالفترةخلالالتامالعملعنالانقطاعظلوفيالاعتيادية،الأحوال
.الدخلوانعدامالعملعنالتعطلعواقبمنبكثيرأقلالحظرقواعدلمخالفةالعمالتقدير
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الفلسطينيون 

تحتدرجون يلافهمالأمميةالحمايةناحيةمنحتىالأخرى الجنسياتمنغيرهمعنالفلسطينييناللاجئينوضعيختلف
شديدةماليةضائقةنمتعانيالتيالفلسطينييناللاجئينوتشغيلغوثوكالةتحتوإنمااللاجئين،لشؤونالساميةالمفوضية

.كوروناأزمةتداعياتقبلحتى

فيملالعلهمويحقوطني،رقميحملون ولاأردنيةسفروثيقةيحملون وهمفلسطيني،لاجئألف600نحوالأردنفييعيش
الأردنوفيا،وخارجهالمخيماتداخلالفلسطينيون اللاجئون ويعيشعمل،تصريحاستصداربعدلكنالأردنيينكماالأردن
مومخيالحصن،ومخيمسوف،ومخيمالبقعة،ومخيمماركا،ومخيمالجديد،عمانومخيمجرش،مخيم:هيمخيماتعشرة

.الحسينجبلومخيمالزرقاء،ومخيمإربد،ومخيمالطالبية،

رصدوعليهورونا،كفيروسإنتشارمنللحدالحكوميةالإجراءاتمنالراهنالوضعفيغيرهمكماالفلسطينيون اللاجئون وتأثر
.المختلفةوالمعيشيةالعماليةظروفهمالتقرير

.نوبًاجالعقبةمحافظةإلىإضافةوالوسطالشمالمحافظاتفيالفلسطينييناللاجئينمنحالة56تمكينفريقرصد

فيحالات4وحالة،11الإنشاءاتقطاعفيرصدهجرى مامجموعبلغ:كالتاليالاقتصاديللنشاطوفقًاالشكاوى وتوزعت
.منهمالكل4الحالاتعددفبلغوالصناعيالزراعيالقطاعيفيأماالخدمات،قطاعفيحالة33والتعليمي،القطاع
توقيععلىالعمالوإجبارآذار،شهرأجور حجزومنهاوالإجازاتبالأجور المتعلقةالأمور فيتركزتمنها%11المرصودةالحالات

.السنويةالإجازاتمنالعطلةأياماحتسابأوالأجرمدفوعةغيرإجازة

حظربفرضرارقتبعهالذيالخاص،القطاعفيالعملتعليقبسببكاملبشكلالعملفيهاتوقفالمرصودةالحالاتمن54%
.منهمالمياومةبنظاميعملمنخاصوبشكلدخلهم،العمالخسارةإلىأدىمماالتجول،

قطاعاتفيالعاملينمن%2أجبرفيما،%22بلغتكورونافيروسإنتشاربسببالعاملينخدماتبإنهاءالمتعلقةالحالاتأما
حالفيبهمقوباتالعبإلحاقالتهديدمع(العملمكان)ذاتهالمكانفيوالمبيتبالعمللهمتنقلتصريحيُستخرجولمحيوية
.الرفض

واعتمادهمام،عنقلوسائلتوفرعدمحول ملاحظاتهموتمثلتلانتهاكاتيتعرضوالمأنهممحادثتهمتمتممن%11أفادفيما
.كبيرةماليةأعباءحملهممماإيقافهاقبلالذكيةالتطبيقاتعلى
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اوفقيعملون أنهمحيثآذار،شهرأجرمنمعلمينحرمانرصدجرى الأزمةفترةخلالأنهالإشارةيجدر
أحدفين يعملو ممنعمالخدماتإنهاءرصدجرى كذلكالدولية،الهيئاتإحدىفيالإضافيالتعليملنظام
.الرمثا/سيتيالسايبرمصانع

تصاريحدون ملون يعأنهمحيثوقبلها،الحظرفترةخلالالفلسطينييناللاجئينومعيشةعملظروفتتشابه
أوالعملاتإصابحالاتفيالتعويضضماناتذلكفيبماالعملسوق فيالاجتماعيةالحمايةوتأميناتعمل

يدصععلىأماالحماية،برامجمنوغيرهاالأمومةوإجازةالعملعنالتعطلأوالشيخوخةتقاعدأوالعجز
يةدور فحوصإجراءومنهاالأساسيةالرعايةخدماتالأنروافيالمسجلون فيتلقىالصحيةالخدمات

كورونافيروسارإنتشأزمةخلالأنهإلامستمر،بشكلاللازمبالدواءوتزويدهمالفلسطينيينللمستفيدين

تقديمتستطعملالفلسطينييناللاجئينوتشغيلغوثوكالةمنهاتعانيالتيالماليةللصعوباتونتيجة
أعباءسطينيينالفلاللاجئينمنالعديدتحملعلىرتبمماقوائمهافيالمسجلينلكافةالكافيةالمساعدات

.ولعائلاتهملهمالأساسيةالاحتياجاتتوفيرمنمنعتهمكبيرة

اليمنيون 

ويواجهاللجوء،وطالبيالعاملينمنيمني106والفا27يقاربماالأردنفيالموجوديناليمنيينعدديبلغ
.والعينيةالماديةالمساعداتتوفروقلةالماديةالمقدرةفيضعفاالأردنفياليمنيون 

قطاعفي23والإنشاءات،قطاعيعملون منهم2الأردن،فياليمنيينقبلمنحالة25تمكينرصد
.الخدمات
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محالإلىةإضافالمطاعمفيمركزبشكليعملون المفرق مدينةفيوتحديدًااليمنيينالعمالمنالعديد
اهنةالر الأزمةظلفيالحيويةالقطاعاتإحدىتعدالتيوالمخابزوالفاكهة،الخضارومحالالبقالة،
باستثناء

ساعاتوبعملهمالعمالباشرجديدمنالعملبإستئنافالحيويةللقطاعاتالسماحوبعدهذاالمطاعم،
وقبلعاموبشكلالأجور عنأما،(الشفتات)التناوبوبنظاميوميبشكلساعاتالثمانيتتعدىلاعمل
العملاحبصيوفرفلاكورونافيروسمنالوقايةسبيلوعلىللأجور،الأدنىالحدضمنيعملون فهمالأزمة

أعضاءدأحأنيشارالوجه،واقيولاالكفوفمنأيالصغيرةالخضارومحالالبقالياتمنكلفيللعمال
.البقالاتأحدفيالكفوفيرتديواحدعاملشاهد"تمكين"فريق

أتوايعهموجم)العمالتوقفقدالمرصودة،الفترةفيأغلقتالتيالمطاعمقطاعفياليمنيينالعمالأما
تحضيرعلىلمقدرتهماليمنيةالمطاعمفيالجنسيةأردنييعملأصحابلدىطهاةالعملبغرضللأردن

صاحبقِبَلمنإبلاغهميجرولمبهم،الخاصةالسكناتفيويسكنون العملعن(التقليديةاليمنيةالأطباق
سَبالحاليالتعطلكانإنفيماالعمل

َ
ينفقون مأنهالعمالهؤلاءأفادوقدلا،أمالأجور ضمنمنسيُحت

قوايستحولمحالهاعلىالأزمةاستمرتوإنالماضية،الأشهرمنلأنفسهمأدخروهالذيالمالمنالآن
.الضرر بهمفيسلحقالرابعالشهرعنأجورهم

كوروناةأزمبدءمنذوأنهالبلد،وسطفيالبيعمحالأحدفييعملأنهتمكينلفريقأكديمنيعامل
كنالسفيزملائهدفعمانصفها،حتىأو آذار شهر أجرةالعملصاحبيعطيهأندون عمله،توقف

.أجرهعلىويحصلطبيعتهاإلىالحياةتعودحتىومشربمأكلمنالمعيشةتكاليفبتحمل

غيرشكلبيعملون وأنهمصعب،الأردنفيعملهمأنوأجمعواتمكينمعتواصلوااليمنيينالعمالمنعديد
عندماملعفرصةوجدواحالفيأنهممأكدينثالثة،دولةإلىلجوئهمطلبعلىيُوافقأنأملعلىنظامي
دون لأنهمةالحاليالأزمةأثرعليهمضاعفمماتشغيلهمويرفضلهميعتذرجنسيتهمالعملصاحبيعرف
إيجاراتعدفيستطيعوالنفهمعليهم،كبيركوروناأزمةضرر أنأجمعمنهميعملمنكذلكعمل،ولادخل

مصيرهمعرفون يولاالأساسية،التموينيةالمواديملكلامنهمعددهنالككذلكفيها،يقيمون التيالمنازل 
 يعملغالبيتهمأنخاصةالأزمة،ستبقىمتىوإلى

ً
.اليوميالعمللنظاموفقا
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العراقيون 

بلدانهماوتركو مشتركهدفجمعهمحيثاللاجئين،منغيرهمعنالعراقييناللاجئينمعاناةتختلفلا
 
ً
 الإستقرارعنبحثا

ً
.والاقتصاديالسياس يالاستقراروغيابالحروب،منوهربا

الأعمال،ورجالثمرينالمستمنفبعضهمالأردن،فيالعراقيينللاجئينوالمعيش يالاقتصاديالمستوى يتفاوت
لأجور،لالأدنىبالحدالأردنفيويعملون المحدودالدخلذوي منمنهمفئةهنالكأنيمنعلاذلكأنإلا

.نظاميغيرأونظاميبشكل

اقيةالجنسيةحملةمن21معتمكينفريقتواصلوخلال 4والخدمات،قطاعفييعملون منهم17العر
الإنشاءات،قطاعفييعملون 

راوحتتوبرواتبنظاميبشكليعملأنهمنهمجزءأكد
 350إلى220بين

ً
،دينارا

ً
غطيةلتتكفيلاأنهاإلاأردنيا

زمةبالأ تضررواوأنهموعائلاتهم،احتياجاتهمكافة
لمالعملأصحابأنأهمهاعدةلأسبابالحالية
يعتوقعلىمنهمعددأجبرفيماأجورهم،لهميصرفوا
علىالعملأصحابأحدأقدمفيماراتب،دون إجازات

حجةبالعراقيةالجنسيةمنلديهالعاملينخدماتإنهاء
.الأزمةإنتهاءبعدوسيجددهاانتهتعملهمعقودأن

منأفضلليسفحالهنظاميغيربشكليعملمنأما
220إلى150منتتراوحبأجور يعملون حيثالنظاميين،

 
ً
،دينارا

ً
بببسآذارشهرعنعليهايحصلوالمأردنيا

وقرارالأزمة،بحجةلهمصرفهاالعملأصحابرفض
يروسفإنتشارمنللحدالحكومةأعلنتهالذيالتعطيل

.كورونا
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الإجتماعيةالحمايةغيابظلفيكوروناأزمةواللاجئون 

ورونا،كفيروسانتشارمنللحدالمتشددةالإجراءاتمنعددًاالأردنيةالحكومةاتخذتأعلاهأشرناكما
التأثيرأنبإنكاريمكنلاذاتهالوقتوفيانهإلاالقراراتهذهلأهميةالمواطنيينتفهممنالرغموعلى

 كانوالاقتصاديالاجتماعي
ً
فيبماالأردني،معالمجتفيضعفًاالأكثرالفئاتقبلمنبخاصةللغاية،صعبا

COVIDاستجابةخطةعواقبفإنوبالفعلاللاجئين،ذلك تعيشكانتالتيالفئاتهذهبعضتهدد19
.قسوةأشدحياتهمأصبحتحيصالأزمة،قبلالفقرخطتحت

يفالهشةالفئاتدعمعلىتركزتجديدة،إجرارءاتمجموعةتتخذأنالحكومةقررتفترةمروروبعد
ماذلكفيبما،البرامجهذهفييشملوالماللاجئينأنلوحظوعليهلهم،الدعموالمساعداتتوزيعوالمجتمع

الفئاتلمساعدةتهدفالاجتماعيةالحمايةبرامجمنمجموعةفيهوردالذي(9)رقمالدفاعأمرفورد
.كورونافيروسأزمةمنتضرراالأكثر

أخربرنامجإلىإضافةحمباة،برامج3تأسيسالإجتماعيالضمانمؤسسةأعلنتالدفاعلأمرونتيجة
منتفادةالإسلشروطمتمعنةقراءةأنإلاالوطنية،المعونةصندوق عليهيشرفالمياومةلعمالمخصص

مساندةبرنامجثناءبإستالبرنامج،هذهفيمشمولينغيرمنهمالفلسطنيينعدااللاجئينأنتظهرالبرامجهذه
حسابمنمعينمبلغعلىأوالضمانمؤسسةفيالمشتركحسابمنسلفةعلىالحصول منيمكنهمالذي
.التعطلبدل

ذينالاللاجئينمنالعديدهناكأنأولهاعدةلأسبابمقلقأمرالبرامجبهذهاللاجئينشمول عدمإن
البرامجيفمشمولينغيرأنهمإلا،الاجتماعيالضمانمظلةتحتوالمسجلينالرسميالقطاعفييعملون 
غيرشكلبيعملون اللاجئينمنالعظمىالغالبيةفإنذلكعلىعلاوةالمؤسسة،عنهاأعلنتالتيالأخرى 
.والإنتهاكاتبالمخاطرمحفوفةظروففيرسمي

بشكلمدخلهمصادرفقدواالذينالفئةهذهعلىكبيربشكلأثرتكورونالأزمةالإقتصاديةالأثارإن
 لهافقدانهمخطورةيواجهون ومفاجىء

ً
إنلذلكزمة،الأ انتهاءبعدلعملهمخسارتهماحتماليةبسببتماما

بشدةوتعانيالتيالمهمشةالفئةلهذهقاضيةشبةضربةيعدالمياومةعمالبرنامجمنالفئةهذهاستبعاد
.عيشهاسبلتأمينأجلمن
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:التوصيات

الدوليمعوالمجتاللاجئينلشؤونالمتحدةللأممالساميةالمفوضيةتقومأنضرورة.1
اجاتوالاحتيالصحيةالرعايةوتوفير كافة،الجنسياتمناللاجئينتجاهبواجبهم

.لهمالأساسية

يناللاجئوتشغيللإغاثةالمتحدةالأمملوكالةالداعمةالجهاتتقومأنضرورة.2
،ودعمهاباحتياجاتهابإمدادهاالفلسطينيين

ً
اللاجئيناهتجبواجبهالتقومذلكماليا

.الفلسطينيين

الحمايةبرامجفيهابماCOVID-19لوباءالأردنيةالاستجابةخطةشمول ضرورة.3
و ياجاتإحتتراعيأنو اللاجئين،فيهابماالمجتمعفيالفئاتلجميعالاجتماعية

.صحيةو اجتماعيةو اقتصاديةناحيةمنالفئاتهذهأوضاع
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