
تحت الحظر: 5
أثر إنتشار فيروس كورونا على عمل المرأة



مقدمة: 

شــهدت الفتــرة الحاليــة )بــدءًا مــن الثامــن عشــر مــن آذار حتــى الســادس 
والعشــرين مــن الشــهر ذاتــه( تأثــر العامليــن فــي قطاعــات عــدة بســبب 
الأزمــة الناتجــة مــن إجــراءات مكافحــة انتشــار فايــروس الكوفيــد19- فــي 
أنحــاء الأردن، وعــادة مــا يتأثــر العمــال والعامــات فــي الأزمــات مــن حيــث 
الحرمــان مــن الحقــوق العماليــة الأساســية أو فقــدان فرصــة العمــل ومــا 
يليــه مــن تبعــات فقــدان الدخــل الأساســي،.ويزداد الأمــر ســوءًا فــي قطــاع 
العمــل غيــر المنظــم، ممــا يحــرم العامليــن مــن أي ضمانــات عماليــة أو 

معيشــية

كثــر الفئــات تضــرراً النســاء وعليــه رصــد التقريــر عدد مــن القطاعات  ومــن أ
التــي تعمــل فيهــا الســيدات بشــكل منظــم وغيــر منظــم خــال الفتــرة 
الواقعة من الثامن عشــر من آذار حتى الســادس والعشــرين من الشــهر 
ذاتــه، وهــي الفتــرة التــي اتخــذ الأردن فيهــا إجــراءات تصاعديــة للحــد مــن 
فــي  إلــى فــرض حظــر التجــول والتنقــل  تفشــي فيــروس كورونــا، وصــولاً 

جميــع محافظــات.

يومــي،  بشــكل  أجورهــن  يتقاضيــن  اللواتــي  العامــات  التقريــر  وشــمل 
والعامــات لحســابهن الخــاص، والعامــات بأجــر شــهري وعقــود عمــل 

منظمــة.



قطاع التعليم الخاص:

التعليــم  كــز  ومرا الخاصــة  المــدارس  قطــاع  فــي  العامــات  تعرضــت 
لانتهــاكات عــدة، حيــث جــرى رصدهــا بصعوبــة مــن قبــل فريــق تمكيــن 
خدماتهــن   إنهــاء  مــن  المنشــآت  هــذه  فــي  العامــات  تخــوف  بســبب 

منهــا: متعــددة  أخــرى  ولإعتبــارات 

• فقــدان فرصــة العمــل الحالية،بالتالــي فقــدان فرصــة الخبــرة الســنوية 	
التــي يعــوّل عليهــا أغلــب المعلمــات مــن بيــن صفــوف الخريجيــن 
حــد  علــى  الأجــر  الوظيفــي وســلم  بالســلم  الارتقــاء  لغايــات  الجــدد 

ســواء.

• الخــوف مــن معرفــة أصحــاب العمــل الآخريــن بالشــكوى المقدمــة، 	
وعــدم قبــول المعلمــة المتقدمــة بالشــكوى فــي أي بيئــة عمــل أخــرى 
فــي نفــس المنطقــة نظــرًا للصــات التــي تربــط أصحــاب العمــل فــي 

المنطقــة الواحــدة.

• الحاجة للعمل على الصعيد الاقتصادي والاجتماعي.	

مــن دون  الخــاص فيبقيــن  أو لحســابهن  يومــي  بأجــر  يعملــن  مــن  أمــا 
ضمانــات مــن بينهــا عــدم القــدرة علــى المطالبــة براتــب بــدل التعطــل عــن 
العمــل مــن مؤسســة الضمــان الاجتماعــي، كذلــك مــن يعملــن لحســابهن 
الخــاص لــم يعــد هنالــك إقبــال علــى مشــترياتهن فــي ظــل تأثــر التوجــه 
مــن  الأساســية  الســلع  لشــراء  المجتمــع  أفــراد  بيــن  للســلع  الشــرائي 

الأســواق.

وعليــه واســتكمالا لسلســلة التقاريــر الصــادرة عــن “تمكيــن” سنســلط 
الضــوء علــى أهــم الشــكاوى والملاحظــات الــواردة مــن العامــات فــي كلا 
الإنتاجيــة،  والمطابــخ  الخــاص،  التعليــم  التالية)قطــاع  القطاعــات  مــن 
والزراعــة، ، والغزلالنســيج، وصالونــات التجميــل ، والأعمــال التــي تــدار 

مــن المنــزل، والعمــل عــن بعــد، وبعــض المهــن الأخــرى(. 

وجــرت عمليــة رصــد المعلومــات عــن طريــق فريــق تمكيــن فــي الميــدان 
الأجتماعــي  التواصــل  مواقــع  ةمــن  المجتمعييــن  الميســرين  وهــم 

تصلنــا. التــي  والتعليقــات  والملاحظــات 



قطــاع  شــهد  كورونــا  فيــروس  مــن  للحــد  الحكوميــة  الإجــراءات  ومنــذ 
التعليــم الخــاص زيــادة فــي الإنتهــاكات، ومــن أهــم الشــكاوى التــي رصدهــا 

فريــق تمكيــن خــال فتــرة الرصــد مــا يلــي:

• مــدارس لــم تلتــزم بقــرار وزيــر العمــل باعتبــار العطلــة مدفوعــة الأجــر، 	
بحجــة أن أقســاط الطلبــة غيــر مدفوعــة ولا يمكــن للمدرســة دفــع 

الأجــور، رغــم أاســتمرار المعلمــات بالتعليــم عــن بعــد.

• وعــود 	 مــع  اســتقالات  توقيــع  علــى  المعلمــات  أجبــرت  مــدارس 
كورونــا. فيــروس  أزمــة  انتهــاء  فــور  للعمــل  بإعادتهــن 

• حقــوق 	 أي  دون  والعامــات   المعلمــات  خدمــات  أنهــت  مــدارس 
أجــور. أو  عماليــة 

• الرواتــب 	 تدفــع  لــن  أنهــا  والعامــات  المعلمــات  أخبــرت  مــدارس 
الأزمــة. انتهــاء  بعــد  لمــا  الأجــور  دفــع  ســتؤجل 

• مــدارس أخبــرت المعلمــات والعامــات أن الإجــازة مدفوعــة الأجــر 	
حتــى نهايــة شــهر آذار، وفــي حــال اســتمرت العطلــة ســتكون الإجــازة 

غيــر مدفوعــة الأجــر.

“إحنــا مقدريــن إنــه المدرســة بتعتمــد علــى الأقســاط منشــان 
تغطــي رواتبنــا، بــس إحنــا كمــان حتــى رواتــب شــهر شــباط 
الماضــي مــا أخدناهــا، يعنــي عالأغلــب لا رح ناخــد راتــب هــدا 
الشــهر ولا الــي قبلــه، لأنــه أغلبيــة القطــاع الخــاص انصرفلهــم رواتــب 
وإحنــا لا. عنجــد إحنــا مــا بنقــدر نشــتكي، لأنــه آخرتهــا تخلــص الأزمــة 
نفســها  هــي  الــي  المدرســة  صاحبــة  كيــد  وأ الشــغل،  علــى  ونرجــع 
كيــد رح تاخــد  المديــرة مــش حترضــى إنــه موظفينهــا يشــكوا عليهــا، وأ

رد فعــل عكســي معانــا مــن ناحيــة المعاملــة”

وبحــب  كثيــر،  شــغلي  وبحــب  خاصــة،  بمدرســة  معلمــة  “أنــا 
تخصصــي درســت تربيــة طفــل عــن حــب أابدعــت فيــه حتــى 
وجوائــز  أنشــطة  وبعمللهــم  مميزيــن،  طلابــي  بحــس  دايمًــا 
كــون  تحفيزيــة باســتمرار، وطــول الفصــل مــا بطالــب ولا بإجــازة حتــى أ
معهــم وأطلــع جيــل متعلــم مبــدع خــاّق، حاليًــا عطلنــا وحكالنــا المديــر 
إنــه رح يأخــر راتبنــا لمــدة شــهر مــن انتهــاء الأزمــة، لأنــه الوضــع مــا 
كيــد مــا رح تدفــع، أنــا والمعلمــات وافقنــا حتــى  بيســمح والأهالــي أ
تســتمر الحيــاة وحتــى مــا نفقــد شــغلنا. أنــا بحــب شــغلي ومحتاجيتــه.”

“أنــا عــن جــد مــش مرتاحــة لهيــك شــيء وكمــان مــا بــدي أخســر 
وظيفتــي، لأنــه تعبــت حتــى لقيــت شــغل، وبنفــس الوقــت مــا 
بــدي أضــره لصاحــب المركــز، الأمــان الوظيفــي مــش موجــود 

بهيــك أوقــات والعمــل كمــان مــش متوفــر علــى طــول.”

وفــي روايــة لمعلمــة فــي تعمــل فــي منطقــة الأغــوار التابعــة جغرافيًا 
لمدينــة إربــد، وبعــد أجرهــا، قالــت فيهــا العامليــن فــي الميــدان 
مــن فريــق “تمكيــن” أن إيقافهــا عــن العمــل مــن دون أجــر دفعهــا 
بقبــول وظيفــة أخــرى فــي مصنــع كانــت تعمــل بــه فــي الســابق 
رغــم العديــد مــن  الانتهــاكات منهــا تأخيــر الأجــور، إلا أنهــا مضطــرة 
لتوفيــر احتياجاتهــا وهــي الآن بانتظــار إدارة المصنــع أن تقــوم 

بإصــدار تصريــح تنقــل لهــا مــن وإلــى مــكان العمــل.

إحــدى  الخاصــة شــاركت  التعليميــة  كــز  المرا أمــا علــى صعيــد 
المعلمــات تجربتهــا قائلــة أنهــا قــد مُنِحَــت وجميــع زملائهــا فــي 
المركــز إجــازة مدفوعــة الأجــر حســب مــا أقٌــر بــه وزيــر العامــل 
اعتبــارًا مــن بدايــة الأزمــة وحتــى 31\3 ، ليصلهــا بعــد أيــام عــدة 
رســالة نصيــة مــن مديرهــا جــاء فيهــا أن علــى جميــع العامليــن 
مــن  الأول  مــن  بــدءًا  الأجــر  مدفوعــة  غيــر  إجــازة  طلــب  توقيــع 
نيســان حتــى تقــر الحكومــة انتهــاء الأزمــة ومعــاودة العمــل مــن 

جديــد، وعــن الأمــان الوظيفــي تحدثــت قائلــة: 



المطابخ الإنتاجية:

تضــررت العامــات فــي المطابــخ الإنتاجيــة بشــكل كبيــر خاصــة أن عملهــن 
يعتمــد علــى الطلبــات، وفــي ظــل تعطيــل المنشــآت الإقتصاديــة وتوقــف 
الطلبــات، لــم يعــد هنالــك أي دخــل للعامــات فــي هــذا القطــاع خاصــة أن 

معظمهــن معيــات لعائلاتهــن.

كذلــك خســرت عامــات ثمــن المــواد الأوليــة مــن دون أي تعويضــات تذكــر 
بســبب إيقــاف الطلبــات بمناســبة عيــد الأم.

أنهــا تعمــل فــي هــذا المجــال نظــرًا لأنهــا وجــدت شــغفها بــه، وتــؤدي مهامهــا 
نظــرًا للمــوارد المحــدودة التــي تمتلكهــا حتــى أنهــا تقــوم بالعــادة بإيصــال 
الطلبيات للزبائن بنفسها من دون الاستعانة بأي من شركات التوصيل 
وأن الدخــل الــذي يرفدهــا بشــكل متقطــع كفيــل بســد احتياجاتهــا إلا أنــه 

مــع الأزمــة فقــد انعــدم دخلهــا وتضيــف قائلــة:

“الله يمضــي هالفتــرة علــى خيــر، لأنــي مــا إلــي مصــدر رزق 
تانــي، ومــا فيــه حــدا بيتحمــل خســارتي غيــري أنــا”



قطاع الزراعة: 

تعمــل غالبيــة العامــات فــي الزراعــة وفقــا لنظــام المياومــة وبأجــر يومــي 
أو أســبوعي أو بعــد إنتهــاء الموســم، وفــي ظــل الأوضــاع الراهنــة وبالرغــم 
مــن اســتثناء قطــاع الزراعــة مــن أمــر الدفــاع 1، إلا أن معظــم  العاملات)فــي 
ــن فــي عمــان( أفــدن   كل مــن ديــر عــا، إربــد، الأزرق، المفــرق، منطقــة اللُبَّ
عــدم مقدرتهــن علــى الوصــول إلــى أماكــن عملهــن، مــا يعنــي بالضــرورة 
عــدم حصولهــن علــى الأجــور اليوميــة، أمــا الذيــن يقيمــون فــي المزرعــة أو 

بمســاكن قريبــة منهــا مــا زلــن فــي أعمالهــن.

وفيمــا يتعلــق بتوفيــر أدوات  الوقايــة مــن فايــروس الكوفيــد19- وأدوات 
الســامة المهنيــة غالبــا توفرهــا العامــات.

وروت إحــدى العامــات تعــرض زميلتهــا إلــى )لدغــة أفعــى( قبيــل الإعــان 
عــن ازديــاد حــالات الإصابــة بفيــروس كورونــا  واســتقبال المستشــفيات 
حــالات عديــدة للمصابيــن بالمــرض، ممــا دفعهــا إلــى التــردد فــي مراجعــة 
المستشــفى بعــد الزيــارة الأولــى ولا تــزال تعانــي مــن آثــار اللدغــة خوفًــا مــن 

انتقــال العــدوى لهــا.

وعــن تأثــر الأوضــاع المعيشــية للعامــات فــي الزراعــة فأجمعــت العامــات 
أن تعطــل الحركــة أفقدهــن القــدرة علــى توفيــر التزاماتهــن اليوميــة خاصــة 
فيمــا يتعلــق بالمــواد الأساســية للأطفــال والرضّــع، وتأتــي هــذه الظــروف 

نظــرًا

 لخصوصيــة العمــل فــي قطــاع الزراعــة لاســتحقاق العمال أجورهم بشــكل 
يومــي وتدنــي الأجــور ممــا يجعــل مــن الصعوبــة بمــكان أن يقــوم أحدهــم 

بالإدخــار الكافــي لســداد حاجــة أيــام التعطــل عــن العمــل.
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الشــاويش وهــو الوســيط بيــن أصحــاب المــزارع والعامــات فــي الزراعــة 
وهــو مــن تـًـوكلَ إليــه مهــام تعييــن عمــال الرزاعــة وتنظيــم ســاعات العمــل 
الأجــور  دفــع  عــن  فضــاً  العمــل  خــال  الإشــرافية  المهــام  مــن  وغيرهــا 
للعمــال بعــد اســتحقاقها مــن صاحــب العمــل مقابــل مبلــغ مــن المــال 
يقتطعــه مــن أجــور عمــال الزراعــة، فقــط كان لــه جانــب مــن التأثــر بهــذه 
الأزمــة أيضًــا فهــو كمــا العمــال يحصــل علــى أجــره مــن أصحــاب المــزارع 
بشــكل أســبوعي أو يومي، وقد شــارك شــاويش في الأزرق وهو مســؤول 

عــن مجموعــة مــن عامــات الزراعــة تجربتــه علــى النحــو التالــي: 

أمــا عنــد تواصلــه مــع أصحــاب العمــل للطلــب منــه اســتحقاق أجــره وأجــور 
العامــات فقــد أخبــره صاحــب العمــل: 

“دخلنــا فــي متاهــات وضعــي ووضــع عمــال الزراعــة جميعًــا 
متدهــور لأنــه اعتمادنــا اعتمــاد كلــي علــى الدخــل اليومــي”

أنــا وجميــع  الازمــة  الوحيــد مــن هــذه  المتضــرر  “أنــا لســت 
العمــال فــي قطــاع الزراعــة المعتمديــن علــى الدخــل اليومــي 

نعانــي الآن”

“ بعثــت زوجتــي وأولادهــا لبيــت أهلهــا مــا عنــدي ولا دينــار 
بالبيــت” 
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صالونات التجميل: 

تواجــه العامــات وصاحبــات الأعمــال فــي صالونــات التجميــل توقــف تــام 
لكافــة الأنشــطة ليــس لصــدور قــرارات الدفــاع  وعــدم شــمول هــذا القطــاع 
بالاســتثناءات وحســب، وإنمــا لاحتماليــة نقــل العــدوى عن طريق الأدوات 

المســتخدمة فــي الصالونــات والتلامــس المباشــر بيــن العامــل والزبــون.

توفيــر  قدرتهــن  عــدم  القطــاع  هــذا  فــي  العامــات  كــدت  أ هنــا  ومــن   
أهــم  الأخــرى، ومــن  القطاعــات  غــرار  احتياجاتهــن الأساســية عــل علــى 
الاحتياجــات إيجــارات المحــات، والبيــوت، وأقســاط القــروض، وفواتيــر 

وشــراب. طعــام  مــن  الأساســية  المنــزل  وحاجــات  والكهربــاء،  الميــاه 

وقــد تأثــرت العامــات فــي الصالونــات المســجلة رســميًا، والعامــات مــن 
المنــزل لحســابهن الشــخصي، ففــي شــرق عمــان مثــاً؛ شــاركت إحــدى 
العامــات الســوريات تجربتهــا فهــي الآن مــن دون عمــل ومــن دون أجــر 
حســب مــا أبلغتهــا صاحبــة العمــل، العاملــة لا تخشــى عــدم الحصــول 
علــى الأجــر خــال الأربعــة عشــر يومًــا التــي كان مــن المزمــع تعطيــل البــاد 
خلالهــا، بــل مــن إصــدرا قــرار آخــر بتمديــد التعطيــل للغايــات الوقائيــة، وهنا 

حالهــا مثــل حــال الكثيــر مــن العامــات لــن تحصــل علــى أي أجــر. 

امتثــالً  الصالونــات  بإغــاق  التزامهــن  ومــع  العمــل  صاحبــات  عــن  أمــا 
لأمــر الدفــاع 2، أبــدت إحداهــن تخوفًــا كبيــرًا علــى مصــدر رزقهــا نظــرًا لأن 
صاحــب العقــار يســتحق إيجــار الصالــون منهــا بشــكل ســنوي، وأن الحجــر 
المنزلــي يؤثــر بشــكل بالــغ علــى الطريقــة التــي تترتــب بهــا أمورهــم الماليــة 
لا ســيما إن طالــت هــذه الفتــرة، كذلــك هنالــك تخــوف مــن انتهــاء صلاحيــة 
مــواد التجميــل، فضــاً عــن فقــدان الزبائــن وتكبدهــن خســارة ماليــة كبيــرة.



أمــا فــي الأزرق، وباختــاف الظــروف المتعلقــة باســتئجار الصالــون، تشــارك 
قبيــل  لأوضاعهــا  مقارنــة  بإجــراء  قصتهــا  الصالونــات  أصحــاب  إحــدى 
الأزمــة وبعدهــا؛ فهــي تملــك الصالــون ولا تتكبــد دفــع إيجــار، وهــو قريــب 
مــن منزلهــا مــا يوفــر لهــا مرونــة وتحقيــق التــوازن المطلــوب بيــن عملهــا 
دخــل  كان  والاجتماعــي.  الأســري  الصعيــد  علــى  بهــا  المناطــة  والمهــام 
الصالــون يغطــي جميــع التزامــات هــذه الســيدة  دون الحاجــة للاســتدانة 

مــن أحــد باســتثناء المورديــن 

القــروض  علــى  بالاعتمــاد  الصالــون  ومســتلزمات  التجميليــة  لــأدوات 
المايكرويــة والتــي اعتــادت أن تســددها أولً بــأول. قبــل الأزمــة كان هنالــك 
حجــز لعــدد مــن الأعــراس الأمــر الــذي اســتدعى الســيدة لشــراء أدوات 
تجميــل بقيمــة 350 دينــار، ليأتــي بعدهــا قــرار إلغــاء التجمعــات بمــا فهيــا 
تباعًــا،  الصالونــات  حجــوزات  جميــع  وألغيَــت  العــزاء  وبيــوت  الأعــراس 
القــرض  أقســاط  عــن  أمــا  التجميليــة،  المســتحضرات  قيمــة  كبّدَهــا  مــا 
المايكــروي فــا يوجــد لديهــا أي مصــدر دخــل الآن لتقــوم بالســداد حتــى 
وإن تأخــرت فتــرة اســتحقاقه. أمــا عــن العامــات فظنّــا منهــا أن مــا تقــوم به 
قانونــي، فأفــادت أنهــا لــم تدفــع لهــن أي شــيء لقــاء العطلــة الحاليــة فهــن 
يعملــون معهــا بعقــد شــفوي أساســه الدفــع بشــكل يومــي. وفــي معــرض 
الحديــث عــن الظــروف المعيشــية التــي تمــر بهــا تبعًــا للأزمــة الاقتصاديــة 

التــي لحقتهــا بســبب الظــروف تقــول:

“بدّيــت أطفالــي علــى كل إشــي، فــي هالوقــت الحالــي بس بدوّر 
والمــواد  الحليــب  مــن  احتياجاتهــم  الــي يســد  المبلــغ  علــى 
إنــه  الــي بيشــتغلوا معــاي حمــدت الله  الأساســية. حتــى العامــات 
كنــت أحاســبهم يومــي، يعنــي هــا مــا بدهــم منــي إشــي، مــا إحنــا كلنــا 
تضررنــا. مــش عارفــة إيــش أعمــل إذا اســتمرت الأزمــة، كان شــغلي 
ماشــي ولــو راحــت أزمــة الفيــاروس، إحنــا مقبليــن علــى رمضــان كمــان 

كثــر يعنــي راح نضــل مديونيــن.”  راح تخــف المناســبات أ

“أنــا عاملــة ســورية بشــتغل بمصنــع مــن مصانــع النســيج 
الفــروع فــي الأردن، إحنــا مرتبطيــن بالأزمــة الحاصلــة فــي تركيــا 
وســوريا والــي تســكروا المصانــع حاليًــا بســببها. لحــد إمبــارح نزللونــا 
رواتبنــا إحنــا كعامــات بــس العمــال الرجــال لا. صراحــة خايفيــن مــن 
شــغلتين يــا يطلبــوا منــا نــداوم بهيــك حالــة دفــاع أو يســكر المصنــع.”

منطقــة  فــي  الصالونــات  أصحــاب  لكافــة  العامــة  التوقعــات  بيــن  ومــن 
كــم الديــون المتأتيــة مــن إيجــار الصالونــات وفواتيــر  الأزرق إضافــة  إلــى ترا
الكهربــاء والميــاه وغيرهــا مــن النفقــات الشــهرية؛ فضلً عن فقدان الزبائن 
خصوصــا القادميــن مــن مناطــق أخــرى مثــل منطقــة الصفــاوي، وجهــوا 
رســالة مــن خــال فريــق “تمكيــن” للمطالبــة بإصــدار  قــرارات  لتأخيــر دفــع 
القــروض مــن القطاعــات التــي تعتمــد علــى الدخــل اليومــي إلــى مــدة لا 

تقــل عــن ســنة  لمراجعــة موازنــة الأمــور الماليــة بعــد مــرور الأزمــة.

الغزل النسيج

تأثــرت العامــات فــي قطــاع الغــزل النســيج بالأزمــة الحاليــة ذلــك لســببين: 
أماكــن  إلــى  الوصــول  علــى  العامــات   مقــدرة  وعــدم  الطلبــات،  توقــف 
عملهــم، بذلــك تأثــرت أوضــاع العامــات إمــا بانعــدام الدخــل، أو بالحرمــان 
مــن الأجــر فــي ظــل أن العمــال فــي المصانــع ملتزميــن بإنتــاج عــدد معيــن 
مــن الألبســة وعــدم تســليمها فــي الوقــت المحــدد يعنــي عــدم حصولهــم 

علــى أي أجــر. 



عاملات المنازل: 

فــي هــذا الجانــب جــرى رصــد فئتيــن: عامــات المنــازل مِــن مَــن يقومــون 
أعمــال  إليهــن  تــوكل  مــن  والعامــات  عــام  بشــكل  التنظيــف  بأعمــال 

الســن.  بكبــار  العنايــة 

بســبب خصوصيــة إنتشــار الفيــروس، تأثــرت النســاء اللواتــي يعملــن فــي 
المنــازل تأثــرًا واضحًــا للخــوف الــذي يتبادلــه كل مــن العاملــة وأصحــاب 
العمــل بســبب كيفيــة انتشــار هــذا الفايــروس، يلقــي هــذا الخــوف أعبــاءً 
توقــف  بســبب  اقتصاديــة  ناحيــة  مــن  المنــازل  عامــات  تجهــد  إضافيــة 
مصــدر الدخــل الوحيــد. وفــي هــذا الســياق تــروي إحــدى عامــات المنــزل 

مــن الجنســية الأردنيــة قصتهــا:

بــدأت العمــل برعايــة ســيدة مســنة وغيــر قــادرة علــى الحركــة 
منــذ وقــت طويــل، أقــوم برعايتهــا وإعطائهــا الــدواء بمواعيــده، 
وفــي مــرات قلائــل كنــت أبيــت لرعايتهــا فــي الليــل، كل هــذا مقابــل 30 
دينــار أســبوعيًا عــدا عــن الحوافــز فــي بعــض الأحيــان، كان هــذا الأجــر 
الظــروف الاقتصاديــة  العمــل لمــن يواجهــون  يغنينــي عــن الحاجــة، 
أمــر محتــم وليــس رفاهيــة فأنــا المعيــل  بهــا أســرتي هــو  التــي تمــر 
كمــل تعليمــي. منــذ بدايــة  الوحيــد لأبنائــي الاثنيــن بعــد طلاقــي ولــم أ
أزمــة نتشــار الفايــروس وأنــا لا أســتطيع الذهــاب إليهــا حاليًــا حفاظًــا 

علــى نفســي وعليهــا.”

“والله شــغلي كان مســاعدني وهســا خســرته، مــا إلــي دخــل 
تانــي، طيــب أنــا بهيــك وضــع رزقتــي انقطعــت”



الدخــل قطعــت مــن  أخــرى قصتهــا قائلــة أن مصــادر  وتشــارك عاملــة 
جميــع الجهــات، حيــث كانــت تتعامــل مــع ســيدات بشــكل أســبوعي، أمــا 
بعــد الأزمــة فلــم تتلقــى أي اتصــال هاتفــي مــن إحداهــنّ وحتــى لــو حصــل 
هــذا فلــن تتمكــن مــن الخــروج فــي هــذه الظــروف، بالإضافــة إلــى تعطّــل 

زوجهــا عــن العمــل.

إلنــا  فيــه  ومــا  ســلبي  بشــي  هالعطلــة  علينــا  أثــرت  “كتيــر 
 70 مخبيــة  كنــت  التنميــة،  مــن  المعونــة  مســاعدة  حتــى 
دينــار بنصــرف منهــم وبــس يخلصــوا مــا رح أقــدر أجيــب حتــى أبســط 

العمل من المنزل:الاحتياجــات”

إضافــة إلــى كل مــن المهــن التــي تــدار مــن المنــزل التــي أشــيرَ إليهــا ســابقاً 
)المطابــخ الإنتاجيــة، والخياطــة، وصالونــات قــص الشــعر(، تأثــر آخــرون 
التــي  الأطفــال  مثــل: حضانــات  بالأزمــة  المنزليــة  العمــل  أصحــاب  مــن 
توقــف العمــل لديهــا منــذ إعــان تعطيــل الأمهــات العامــات فــي القطــاع 
العــام والخــاص مِــن مَــن لديهــن أطفــال تحــت عمــر الســابعة، وبهــذا الحــال 
تتوقــع الســيدة عــدم حصولهــا المبلــغ المســتحق منقــوص لهــذا الشــهر، 
أمــا عــن الأشــهر المقبلــة فســتصبح العاملــة مــن دون دخــل إن اســتمرت 

الأزمــة.

@7iber.com



العمل عن بعد:

فــي إحــدى مؤسســات المجتمــع المدنــي فــي المفــرق، أبلغــت عاملــة تعمــل 
فــي مجــال التثقيــف والتوعيــة المجتمعيــة مــن قِبَــل المســؤول المباشــر 
أن العمــل فــي هــذه الفتــرة هــو عــن بعــد وهــو أمــر لا يتنافــى مــع القــرارات 
الحكوميــة الحاليــة، إلا أنــه تــم إبلاغهــا بــأن هــذه الفتــرة ســيتم احتســابها 
مــن الإجــازات الســنوية المقــرة لهــا حســب القانــون. أمــا عــن العامــات 
فــي مجــال الخدمــات المســاندة فــي نفــس المؤسســة فســيتم حســم مــن 

أجورهــن عــن هــذه الفتــرة.

وعلــى صعيــد الشــركات التــي تســتوجب طبيعــة عملهــا الاســتمرار حاليًــا؛ 
فقــد أبــدى منهــن مــن يعملــن فــي أعمــال الترجمــة اســتياءًا تجــاه اختــاف 

طبيعــة العمــل فــي المرحلــة الحاليــة، وتبــدو أوجــه الاختــاف فــي التاليــة:

• طــول ســاعات العمــل، واعتبــار أصحــاب العمــل أن ســاعات العمــل 	
المرنــة تعنــي بالضــرورة اســتجابة العمــال للمهــام المطلوبــة فــي أي 
ســاعة متاحــة فــي النهــار أو حتــى فــي ســاعات متأخــرة بالليــل علــى 

خــاف ســاعات العمــل المحــددة.

• مطالــب إضافيــة تكلََّــف بهــا العامــات مــن خــارج الوصــف الوظيفــي 	
والمهــام الوظيفيــة المعتــادة.

• تبعًــا 	 العمــل،  وأصحــاب  العامــات  بيــن  التواصــل  قنــوات  ضعــف 
للتواصــل عبــر منصــات التواصــل الاجتماعــي وليــس بشــكل مباشــر، 
مــا يعنــي بالضــرورة أداء المهــام المطلوبــة بشــكل مغايــر عــن النتيجــة 

المطلوبــة.

• ضعــف شــبكات الإنترنــت بســبب الضغــط الهائــل علهيــا حاليًــا، مــا 	
يعنــي تأخــر تســليم المهــام مــن دون إبــداء تفهّــم مــن قِبَــل أصحــاب 
العمــل الأمــر الــذي يلقــي ســاعات عمــل إضافيــة مــن دون احتســابها 

ضمــن ســاعات العمــل ومــن دون تعويضــات.



Free� “أم�ـا العاملي�ـن ف�ـي الاقتص�ـادات المس�ـتقلة أو المتع�ـارف عليه�ـم بالـــ“ 
أبــدوا  فقــد  الجرافيكييــن،  والمصمميــن  المبرمجيــن  مثــل   ”lancers
مخاوفًــا مــن عــدم مقــدرة المتعاقديــن معهــم مــن دفــع الأجــور المســتحقة 
الاعتبــار  بعيــن  وبالأخــذ  الإلكترونيــة  للمحافــظ  البعــض  افتقــار  ظــل  فــي 
إغــاق البنــوك والمصــارف وعــدم الســماح بالتحــرك قبــل 25-3-2020.

كــدت عامــات  وفــي أثنــاء رصــد مهــن مختلفــة تأثــرت بالأزمــة الحاليــة فقــد أ
مــن مهــن مختلفــة مــن مناطــق الوســط والشــمال عــدم حصولهــن علــى 
أجــر مقابــل عــدم العمــل فــي الفتــرة الحاليــة، ومنهــن يعملــن  فــي شــركات 
خاصــة تعمــل فــي مجــال الطاقــة، وفــي مجــال التغذيــة. أمــا فــي الخدمــات 
المســاندة فــي أحــد المستشــفيات فــي جــرش جــرى الطلــب منهــن العمــل 
10 ساعات يوميًا بدلً من 8 ساعات ليتم منحهن إجازة بدلا عن العمل 
الإضافــي، أمــا شــركة خدمــات مســاندة أخــرى تعمــل فــي إحــدى الجامعــات 
فــي منطقــة الشــمال، جــرى منــح العامــات إجــازات غيــر مدفوعــة الأجــر. ر 

11 تأجيل سداد جميع القروض الصغيرة ومتناهية الصغر..

22 دعــم أصحــاب الأعمــال الصغيــرة والمزارعيــن بتوفيــر قــروض بفوائــد .
قليلــة لا تتجــاوز 1%.

33 صنــدوق . فــي  اليوميــة  وعامــات  المتضــررات  الموظفــات  إدمــاج 
الاجتماعيــة. الحمايــة 

44 تخفيــف معاييــر الاســتحقاق مــن صنــدوق الحمايــة الاجتماعيــة فــي .
ظــل الأزمــة الحاليــة التــي يتســاوى فيهــا بعــض مــن يملــك ســيارة 

ومــن لا يملــك مــن حيــث ضيــق وفقــدان فــرص العمــل.

قطاعات مختلفة:

التوصيات

أنــا بشــتغل بمصنــع للأغذيــة فــي إربــد، عطلونــا براتــب بــس 
كتــر رح ناخــذ نصــف  حكالنــا المســوول إذا مــددوا العطلــة أ

الراتــب.”



تحت الحظر: 5
أثر إنتشار فيروس كورونا على عمل المرأة


